Foretagsekonomin
och samhallet

HANS HASSELBLADH-
MIKABL HOLMQVIST
(rRED.)

Lt d. Zo;}

£ Studentlitteratur

L 3 T oL .7

Redovisningens samhillsrelevans

OLOV OLSON

Introduktion

Redovisning 4r en teknologi, eller praktik, som har utvecldats dver hundra-
tals, om inte tusentals, &r (Hendriksen & van Bredz, 1992). Redovisning
praktiseras i alla organisationer i alla linder. Over tiden har praktiken av
olika anledningar blivit alltmer likformig, saval internationellt som mellan
sektorer, det vill siga privat och offentlig sektor. Denna utveckling har inte
skettutan styrning. Sedan linge har ocksé olika, ibland konkurrerande, nor-
merande organ utvecklat mer eller mindre tvingande normer for praktiken.
Redovisning 4r dock inte bara normer och en omfattande praktik;
redovisning dr ocksd ett mycket stort akademiskt &mne, T Sverige tillhor
redovisning det Svergripande 4mnet foretagselonomi, medan i mangaandra
lander, speciellt i engelsktalande, 4r redovisning ofta ett eget #mne. Sett frin
ett globalt perspektiv ar redovisning som akademiskt irune starkt vixande,
vilket avspeglas i antalet akademiska lérare och antalet vetenskapliga tid-
skrifter inom amnet. Antalet akademiska redovisningslirare fordubblades
globalt under 1980- och go-talen till att vid 2000-talets borjan utgdra cirka
10 000 ldrare. Antalet engelsksprakiga vetenskapliga tidskrifter i redovisning
Skade ocksd markant under samma period (Bonner m.fl, 2006).
Redovisning som akaderniskt dmne har alitsi vuxit, vilket till stor del
avspeglar att redovisning som praktik, med tillhérande revision, har dkat

* 1 omfattning. Detta har satt tydliga spir i minga samhilleliga processer

utanfér redovisning och revision av finansiella transaktioner, En allt star-
kare samhillelig idé 4r att granskning av praktik kan leda till forbittringar,
vilket bland annat ger utslag i granskning av olika verksamheters kvalitet,
till exempel kvalitet i akademisk utbildning. Den fér nirvarande pigaende

i
|

© FORFATTARNA OCH STUDENTLITTERATUR 207

 KAPITEL




utvirderingen av all akademisk utbildning i Sverige 4r ett gott exempel.
Olson med flera (2001) menar att sdvil sambillen som organisationer Iatt
hamnar i en utvirderingsfilla, p& grund av att utvirderingar i sig gene-
rerar nya utvirderingar. Den engelska forskaren Michael Power (1997) har
ett bredare perspektiv och han péstar mycket triffande att vi har utvecklat
ett "granskningssamhille™, som inte bara ar kopplat till redovisning, utan
det kommer in i manga andra processer i samhallet, till exempel kvalitets-
granskningar av vissa verksamheter.

I detta kapitel presenteras olika perspektiv pa redovisning och dess
samballsrelevans. De tvé forsta avsnitten presenterar redovisningens funk-
tioner samt resultatbegreppet. Funktionerna och teknologin &r tvi perspektiv
pa redovisning som &r viktiga for att forstd redovisningens samhillsrelevans.
Den empiriska forskningen har dock visat att redovisningen kan ha andra
funktioner, eller roller, i organisationer och samhallen 4n de som retoriken
fokuserar pa. I det tredje avsnittet betraktas redovisning som ett system som
omfattar tre processér (redovisningens normering, redovisningens praktik
och redovisningens anvindning), vilka ir relaterade till varandra. I det fiarde
avsnittet utdkas komplexiteten genom att ocksé inkludera de sammanhang
processerna verkar i. Dessa avsnitt utgdr ramen fér ett avsnitt som visar ett
exempel pd redovisningens anvindning under budgetering i en kommun.
I det sista avsnittet sammanfattas kapitlets reflektioner om redovisningens
samhdllsrelevans.

Redovisningens funktioner

Den retorik som motiverar existensen av redovisning siger att redo-
visningens funktion i samhillet dr att minska osikerheten i de processer
som handlar om att fatta beslut om framtida handlingar och att utkriva
ansvar for genomfdrda handlingar (Mellemvik m.fl., 1987). Redovisningens
sambhilleliga relevans ir sé.ledes.enligt retoriken att stédja intressenter i deras
strévan att pdverka den aktuella organisationen, som i detta sammanhang
kan vara ett foretag i den privata eller offentliga sektorn, en kommun eller
, en stat, Mellemvik med flera (1987) presenterar inte bara redovisningens
retorik s& som den uttrycks i normativa sammanhang, det vill siga i redo-

1 Michael Powers engelska benimning ir "the audit society”
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visningsnormer och i lirobécker om redovisning. De visar ocks3, baserat
pé en omfattande studie av empirisk forskning, att redovisningen #ven har
andra funktioner i savil organisationer som sambillen. Mellemvik med flera
(1987) papekar att tvd viktiga funktioner dr att anvinda redovisningen for
att skapa legitimitet och fér att generera konflikter. Dessa funktioner kan
givelvis ses som att de stiristark kontrast till dem som ingdr i redovisningens
retorik. Men de olika funktionerna kan mycket vil utvecklas i symbios, till
exernpel att budgetbeslut legitimerar framtida verksamhet, p4 samma ging
som dessa budgetbeslut bidrar till att konflikter utvecklas. Det ir darfor
viktigt att f6rstd att redovisning i praktiken ar mer multifunktionell in de
tydliga, men begransade, funktioner som ingar i redovisningens retorik.

Resultatbegreppet — redovisningens kidrna

Det centralabegreppet i modern redovisning ar resultatbegreppet, och under
drens lopp har gigantiska insatser gjorts for att utveckla ett tillférlitligt
och relevant resultatbegrepp. Nedan beskrivs resultatbegreppet nirmare,
och samband med andra viktiga redovisningsbegrepp visas. Det ir i detta
sammanhang viktigt att papeka att resultatbegreppet och dess uppbyggnad
fven dr mycket centralt inom ekonomistyrning. Detta giller inte minst vid
styrning av ansvarscentra.

Fréan ett generiskt perspektiv syftar redovisningen till att belysa antingen
tillstind eller fldden. Tillstind och fldden kan vara finansiella eller icke-
finansiella (reala). Externredovisning beskriver frimst finansiella tillstand
och fiéden, och detta gors i tre rapporter: finansiella tillstdnd beskrivs i
Balansrikningen (BR) och floden beskrivs i Kassaflédesrapporten (KFR)
och Resultatrikningen (RR). De informationsmangder, det vill siga poster,
som ingdr i dessa rapporter benimns balansposter respektive kassaposter
och resultatposter. -

I modern redovisning beskrivs emellertid ocksé icke-finansiella tillstand
och fléden, och dessa matt dr ofta kopplade till reala storheter, till exempel
antal enheter pé lager och antal silda enheter. Det har emellertid inte utveck-
lats formella modeller, rapporter, for den icke-finansiella redovisningen som
kan liknas vid dem som finns for den finansiella redovisningen. Rappor-
tering av icke-finansiella fléden kan omfatta alla fléden som finns i den rap-
porterande organisationen, och vanligast dr rapportering om volymer for

© FORFATTARNA OCH STUDENTLITTERATUR . 299




| Finansiell Icke-finansiell
Tillsténd Balansposter Antal enheter
Floden - Kassa-och resuitatposter Antal sdlda

FIGUR12.1 Exempel pa finansiellz och icke-finansiella tillstdnd och fidden.

produktionen och forsiljningen. Under senare tid har ocksd information
om fléden och tillstind relaterad till anstillda (och andra intressenter) samt
fysisk miljo blivit allt vanligare, frimst for att belysa hur den rapporterande
organisationen tar sitt sambéllsansvar (se till exempel McGuire m.fl., 1088).

Balansrikningen &r den finansiella modell som redovisar en organisa-
tions finansiella tillstind med hjalp av begreppen tillgingar (T), skulder (S}
och eget kapital (EK). Det finns normer, till exempel International Financial
Reporting Standards (IFRS), som definjerar begreppen, men hir ricker det
med att kdnna till dem och vilka samband som finns begreppen emellan.
EK beriknas pd fljande sitt:

EK=T-8

Den i skrivande stund (dvs. 2013) aktuella skuldkrisen innebir att minga
organisationers skulder r hdgre &n virdet av deras tillgingar; dessa organisa-
tioners egna kapital 4r alltsd negativt. Organisationer som har negativt eget
kapital har vanligtvis svart att fa tillgang till nytt kapital, till exempel nya
lin. Under skuldkrisen har problemet forvérrats. Detta giller inte minst
vissa stater.

Det egna kapitalet har ett starkt samband med Resultat (R). Resultat
beraknas som skillnaden mellan Intékter (I) och Kostnader (K). Ett positivt
resultat, det vill siga I > K, bendmns vinst och ett negativt, det vill sigal < K,
benamns forlust. Resultat ir ocksa lika med forindring av eget kapital, alltsa:

R=AEK

Redovisning av kassafloden har upplevt en rendssans sedan nigra decen-
nier tillbaka, och kassaflodesrapporten har blivit ett viktigt komplement
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till balansrikning och resultatrikning. En organisations kassafléde kan
givetvis vara dess totala kassafloden, men ofta relateras kassaflédet till de
tre aktiviteterna drift, investering och finansiering. Kassaflodet frin drift
(KfD) beriknas som skillnaden mellan inbetalningar frin drift (ID) och
utbetalningar fran drift (UD), det vill siga:

KfD=ID-UD

Skillnaden mellan R och KfD ir vad som kan benimnas Beddmningsposter
(BYP). Beddmningsposterna ir si gott som uteslutande retaterade till for-
vintade framtida betalningar, till exempel betalning fran kunder eller betal-
ning till leverantérer. Dessa forvintade transaktioner ingér i intdkter och
kostnader (men inte i realiserade in- och utbetalningar).

Det gar darfor att berdkna KfD pé foljande sétt:
KfD=R-BP

vilket innebir att
R=K{D +BP

En mer utforlig diskussion om sambandet mellan R, BP och KfD finns i
Olson med flera (1995). Avsikten med denna korta genomgéng var att visa
att resultatbegreppet innehéller information som utgdr bade historiska data
(KfD) och forvantmngar om framtiden (BP).

Det gir allts inte atthavda att redovisning av resultat fullstandlgt hand-
lar om attavbilda det som har hint (historia); redovisning av resultat handiar
ocksd om att redovisa forvintningar framtiden). Det finns alltsé en stor
skillnad mellan resultatbegreppets informationsinnehll med avseende pa
tidsperspektiv, dir en del av informationen beskriver vad som har hint och
en del beskriver férvantningar. Att pasté att resultat beskriver fakta om det
som har hédnt 4r alltsd naivt, och resultatbegreppet méste darfér tolkas med
forsiktighet. Ett ensidigt fokus pa resultat kan ddrmed generera oavsedda
effekter. Det 4r bland annat detta som har lett till att kassafiédesrappor-
tens betydelse har betonats av International Accounting Standards Board
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(IASB), som ér den ledande internationella organisationen for utveckling
av redovisningsnormer. Trots denna uttryckliga standard hos IASE har
resultatbegreppet fortfarande ett starkt grepp savil om redovisare och om

dem som har makten éver redovisaren som om anvindare av rapporterna.

Redovisning som system

Redovisning ér ett vittomfattande och komplext system som omfattar tre
huvudprocesser: redovisningens normerin g, redovisningens praktik och
redovisningens anvindning (Olson & Mellemwk, 1996).

Redovisningens praktik sker alltid inom den rapporterande organisa-
tionen, medan normeringen och anvindningen skerbddeiden rapporterande
organisationen och i omgivningen till denna. Nedan ska dessa processer och
sambanden mellan dem beskrivas lite nirmare, och forst diskuteras praktik
eftersom den dr den mest patagliga processen.

REDOVISNINGENS PRAKTIK

Redovisningens praktik utfors siledes alltid inom en organisation, ndmligen
iden rapporterande organisationen. Det 4r denna praktik som oftast asyftas
nir man talar om redovisning. Redovisningens praktik omfattar flera aktivi-
teter, framst klassificering, véirdering och registrering av alla ekonomiska
transaktioner som den rapporterande organisationen ar involverad i, Dartill
kommer sammanstillning av denna information i en eller flera redovisnings-
rapporter, det vill siga rapportering.

REDOVISNINGENS NORMER

Redovisningens'praktik ar till stora delar styrd av redovisniﬁgens normer. En |

mycket viktig del i Hormerna 4r definitioner av viktiga begrepp, till exempel
tillzdngar och skulder, och dirigenom ocks4 av de'ovan nimnda bedémnings-
posterna, Det &r ett kint faktum att definitionerna av de viktiga begreppen
péverkar resultatet, och dérfor kan det uppstd konflikter i normerings-
processer, savil i de normgivande dvergripande organisationerna som i de
organisationer som Gversitter de dvergripande normerna till nationella och/
eller organisatoriska sammanhang,
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De &verordnade redovisningsnormerna for den privata sektorn utvecklas
avIASB. Det dr emellertid nationella parlament (t.ex. Sveriges riksdag) eller
regionala parlament {t.ex. Europaparlamentet inom EU) som fattar beslut om
implementering av normerna, som har bendmningen International Financial
Reporting Standards (IFRS).

IFRS sprids f6r nérvarande dven till den offentliga sektorn, frimst genom
det internationella organet International Public Sector Accounting Standards
Board (TPSASB), som anpassar IFRS till den offentliga sektorns sirdrag.

Under de senaste decennierna har féretagens samhallsansvar (Corporate
Social Responsibility, CSR) uppméarksammats alltmer. Detta har gett upphov
till en ny typ av redovisning som just fokuserar pa samhallsansvaret. Denna
redovisning finns ofta i drsredovisningen, men ofta ocks4 i en separat rap-
port. Aven inom detta omrédde sker en globalisering av normerna, och i denna
process spelar FN en betydande roll.

Inom omradet ekonomistyrning finns inte samma formella normsystem
som inom externredovisningen och CSR, utan det ar snarare frigan om
modeller, till exempel "The Balanced Scorecard”, I Sverige har vissa bransch-
organisationer tidigare spelat en viktig roll for utvecklingen av intern-
redovisningen, som dr en del av ekonomistyrningen. Ett tydligt exempel pa
branschorganisationernas roll 4r Sveriges Mekanférbund, som i samarbete
med medlemsféretagen och svenska forskare utvecklade ett avancerat system
férkalkylering av sjdlvkostnader. I dag ir det snarare internationella konsult-
firmor, ofta 1 samarbete med forskare, 4n nationella branschorganisationer
som utvecklar modellerna.

Normeringen av praktiken varierar alltsd dels med avseende pa privat och
offentlig sektor, dels med avseende pd informationsdomin, det vill saga extern-
redovisning, ekonomistyrning eller socialt ansvar. Dartill kommer att speciellt
stérre organisationer utvecklar internakomplement till de externa normerna.

REDbVISNINGENS ANVANDARE-QOCH ANVANDNIN‘G.

Redovisningens anvindare finns fraimst bland den rapporterande organisa-
tionens nuvarande och potentiella intressenter, det vill siga dgare, lingivare,
anstillda, fackliga foretradare leverantdrer, kunder, stat och kommun. Detta
ar inte dverraskande eftersom redovisningsrapporterna ir tinkta att till-
fredsstilla informationsbehovet hos just dessa intressenter.
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Intressenterna har dock olika informationsbehov. Informationsbehoven
varierar med redovisningsdomin, det vill sdga externredovisning, ekono-
mistyrning och socialt ansvar. I den privata sektorn har ofta finansiarernas,
detvill siga dgares och lingivares, behov prioriterats och det &r utifrin detta
perspektiv som resultatbegreppet har utvecklats Gver &ren.

Anvindningen fyller ofta den tinkta funktionen att minska osikerhet i
processer som handlar om att fatta beslut och att utkriva ansvar, men redo-
visningen kan ocksé ha andra funktioner. Besluten kan handla om savil stora
fenomen, till exempel att kdpa ett stort foretag, som mindre och vardagliga
uppgifter, till exempel att sitta ett pris pd en produkti ett litet foretag, Utkri-
vande av ansvar férekommer likasé i bade stora och sma sammanhang, och
ofta ir redovisning ett viktigt beslutsunderlag. Bolagsstimman i s&val stora
som smi foretag fattar, bland annat pa basis av rsredovisningen, beslut om
den ska bevilja styrelsen ansvarsfrihet.

-Det finns tydliga relationer mellan de tre processerna. Redovisningens
normering sker for att styra redovisningens praktik. Vrlden har erfarenhet
av oreglerad redovisning och avarter av redovisning som utvecklats, och
darforhar tidigare makthavare i olika steg bidragit till att utveckla normerna.

Norméringen gar ytterst ut pd att de redovisningsrapporter som produceras
genom praktiken ska vara jimforbara ¢ver tiden, och mellan rapporterande
organisationer. Det finns alltsd ett tinkt horisontellt samband mellan nor-
mering och anvindning av redovisning, och det &r redovisningsrapporterna
som utgdr forbindelseprocessen. Redovisningens normering ir tinktatt styra
praktiken, och darigenom ocksd redovisningens rapporter; se ﬁgu} 12.2féren
illustration av de grundliggande sambanden. Anvindningen av rapporter
sker dock alltid i unika sammanhang, vilket innebér att anvindningen av
rapporterna varierar mer dn vad som antas under normeringsprocesser.

Redovisning som

Nermering Praktik | Anvindning

FIGUR12.2 De tinkta horisontella sambanden mellan narmering, praktik och anvindning.
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Redovisning i sitt sammanhang

Redovisning har samhillsrelevans péd tva sitt. Det ena sittet ir genom
anvindning av den rapporterande organisationens redovisningsrapporter.
Det andra sattet ir genom normeringen, eftersom det dr normeringen som
legitimerar redovisningsrapporterna.

Redovisning utgdrs inte av isolerade processer i samhillet, utan den
paverkas av samhillet och samhallet paverkas av redovisningsprocesserna.
Redovisningens normering, praktik och anvindning existerar alltsd inte i
ett vakuum, utan redovisningens processer interagerar med sina respektive
omgivningar. Detta innebér att normeringen, praktiken och anvindningen
inte behdver vara s ensidigt horisontellt koordinerade som antyddes ovan.

NORMERINGENS OCH PRAKTIKENS VARIATION

Redovisningens normering har férindrats radikalt de senaste fyrtio 4ren.
Normerna har férindrats frin att vara nationella till att bli internationella,
och TASB har, som nidmnts ovan, ansvaret for att utveckla internationella
normer. Det4r dock en viktig skillnad mellan de organ som utvecklar normer
(standardutvecklare) och de organ som fattar beshut om implementering av de
utvecklade normerna (reglerare). Redovisningsexperterna utvecklar saledes
normer och politiker fattar beslut om implementering,

Behovet av internationella normer har varit stort, eftersom variationen i
olika nationella normer skapade stora tolkningsproblem. Ett sddant problem
uppkom for féretag som var noterade pa flera borser, de var ju tvungna att
folja normerna i det land dér respektive bors fanns. Eftersom normerna
varierade med avseende p4 bedémningsposterna, medférde variationen i
normer att ett féretag kunde tvingas att redovisa tvd resultat. Detta ska-
pade tolkningsproblem hos bade den aktuella foretagsledningen och andra
intressenter.

IFRS f6ljs numera i manga lander, frimst med avseende pabdrsnoterade
féretags redovisning. USA 4r ett undantag, men normerna som galler dir
ir mycket lika IFRS och de 4r sannolikt inom en snar framtid ersatta med
IFRS. Dagens globala situation avseende normer f&r noterade foretag stir i
en stark kontrast til! forhallandena f6r 30 ar sedan, d4 det var en markant
skillnad mellan redovisningsnormer ilinder som var priglade av en socialis-
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tisk ideologi, till exempel Kina och Sovjetunionen, och normerilinder som
var priglade av marknadsekonomi, till exempel Storbritannien och USA.

Sannolikt har férdndringen av redovisningen i Kina och Ryssland varit ett .

viktigt instrument for att bide mojliggdra, och symbolisera, forindring till
marknadsekonomi. Det gir ddrfor inte att undvika pastiendet att politisk
ideologi paverkar redovisningens normer och att redovisningens normer
péverkar realiseringen av en fordndrad politisk ideologi.

Redovisning i offentlig sektor har ocksé utvecklats patagligt under de
senare decennierna. Sverige dr inget undantag, snarare tvirtom. Svensk kom-
munal redovisning har utvecklats starkt sedan mitten av 1950-talet, och tre
olika ideologier har diskuterats som medverkande till denna utveckling. De
tre ideologierna 4r ideologin om likformighet, ideologin om rittvisa och
ideologin om affarsmissighet. Samtliga tre ideologier har utvecklats under
en socialdemokratisk regim. Respektive ideologi har varit kopplad till en
speciell fas i utvecklingen av normerna fr kommunal redovisning, och
foretagets redovisning har i Skande grad vuxit fram som en mycket stark
forebild (for en vidare diskussion, se Bergevirn ml., 1995). Liknande utveck-
ling har skett i andra lander med annorlunda politiskt styre, till exempel i
det konservativt styrda Storbritannien, dar man ocksé pi ett pitagligt sitt
har haft féretaget som en idealbild for offentlig sektor (se t.ex. Olson m.il.,
© 1998). Som nimndes ovan har IPSASB relativt nyligen bildats, med syfte att
utveckla normer baserade pa IFRS fér den offentliga sektorn. Utvecklingen
inom den offentliga sektorn avspeglar ocksa en ideologisk férindring, men
 detir svart att pistd att den dr av samma politiska dignitet som &vergingen
frin planekonomi till marknadsekonomiiKina och Ryssland. Férindringen
inom den offentliga sektorn avspeglar dock en 6kad tro pa féretaget som
ett ideal och ddrmed ocksa dkad tilltro till att styra olika enheter inom den

offentliga sektorn utifrdn resultat. I Sverige redovisas idag resultat saval for -

Svenska staten och alla svenska kommuner som for de flesta organisatoriska
enheter inom staten och inom respektive kommun.

Bide redovisningens normer och dess pr;.ktik kan siledes paverkas av
omgivningen, och de sammanhang som redovisningens processer verkar i
varierar. Redovisningen paverkar ocksé sin omgivning; en typ av paverkan
ir att processerna kostar. Att utveckla och underhalla normer och att gran-
ska att de efterfélj s\fd&s./v}zvision) ir forbundet med kostnader. En del av
kostnaderna finansieras av den offentliga sektorn, till exempel kostnader fér
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riksdagens arbete med att fatta beslut om vilka normer som ska gilla. Kost-
naden for redovisningspraktiken och revisionen av densamma finansieras
av de redovisande organisationerna, bade foretag och offentlig férvaitning.
Islutindan dr det dgarna av foretag och den offentliga sektorn som tillsam-
mans finansierar redovisningens normering och praktik. Den stora tanken
bakormn detta dr givetvis att kostnaderna f6r normering och praktik ska upp-
vagas av att beslutsfattande och utkrivande av ansvar pa etteller annat sitt
ir kvalitativt bittre med tillging till normerade redovisningsrapporter 4n
de skulle vara utan tillging till dessa rapporter. Redovisningérapporterna ir
séledes till for att paverka processer i sin omgivning, det vill siga processer
béde i och utanfér den rapporterande organisationen.

ANVANDNINGENS VARIATION

Redovisningens anvindning sker sé&vél i den rapporterande organisationen
som utanfér denna organisation. En viktig skiljelinje dr just den organisa-
toriska grinsen. En annan skiljelinje 4r mellan anvindare som beslutsfattare
och anvéndare som Gversittare. :

Minga anvindare dr beslutsfattare, som anvinder den rapporterade
informationen for att fatta beslut om framtida handlingar eller utkriva
ansvar for genomfdrda handlingar. En annan grupp av anvindare arbetar,
pa uppdrag av beslutsfattarna, med att dversitta rapporterna till besluts-
fattarnas behow.

En speciell grupp &versittare 4r finansanalytikerna. Dessa analytiker
arbetar ofta 4t uppdragsgivare som dnskar finna fér dem goda alternativ
avseende forsdlining och kép av aktier, men ocksé avseende in- och utlaning
av kapital. Denna grupp ir speciell eftersom den utgérs av anvindare som
ofta 4r mycket kunniga i redovisning.

Redovisningsinformationen 4r inte 4r den enda information som finns
tillganglig for beslutsfattare och dversittare. I deras beslutsprocesser och dver-
sittningsprocesser anvinds dven annan tillgdnglig information. Redovisnings-
informationen anses dock vara extra viktig eftersom den 4r normerad och revi-
derad. Ett tydligt tecken pé detta dr att ménga styrelseméten, rsstimmor och
liknande méten laggs vid en tidpunkt da period- eller drsredovisningar ér klara.

Redovisningens anvindning i organisationer varierar mycket, till exempel
med avseende pé om informationen anviinds inom en politisk organisation
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eller en handlande organisation. Redovisningens nira samband med styr-
processen gor att det ofta dr lampligt att diskutera redovisningens anvind-
ning ur ett maktperspektiv. De existerande makthavarna har ofta intresse
avatt behalla eller utéka sin makt, medan andra kan énska att fa mer makt
genom att ifragasitta makthavarnas beslut och de handlingar besluten har
lett till, det vill siga utkriva ansvar.

Ijust politiska organisationer kan man se att minga av de politiska diskus-
sionerna fors med hjiilp av en eller flera strukturer som finns i redovisningen,
till exempel en aktivitetsstruktur. Att fokusera p4 aktiviteter, eller program,
dr inget nytt utan ndgot som organisationer i den offentliga sektorn i ménga
lander har gjort sedan linge. En anledning 4r att géra det méjligt att fora
politiska diskussioner i termer av aktiviteter, eller verksamheter.

Detkan vara intressantattidetta sammanhang papeka att en flera hundra
ar lang utveckling av aktivitetsbegreppet i den offentliga redovisningen
mbttes av en ndrmast revolutiondr och omvélvande utveckling av ett likartat
begrepp inom den privata sektorn. Utvecklingsprocessen leddes av Harvard-
professorn Robert Kaplan. Det 4r alltsé frigan om aktivitetsbegreppet i
kalkyleringsmodellen “aktivitetsbaserad kalkylering”, vars yttersta syfte
ar att kalkylera produktkostnader och produkters lénsamhet. Modellen
omfattar bide direkta och indirekta kostnader. Alktivitetsbegreppet, och
dess féregdngare, i den offentliga sektorn hade som frimsta syfte att redovisa
de direkta kostnaderna. Detta for att genom politiska diskussioner komma
fram till ett politiskt beslut, fattat av ett kommunfullméktige eller ett parla-
ment (se Olson, 1990, f5r en utférligare diskussion om akfivitetsbegreppet i
politiska sammanhang).

Redovisningens anvindning medfér, i likhet med normeringen och
praktiken, kostnader. Dessa bestar frimst i kostnaden for den tid det tar
f6r beslutsfattarna att l4sa, tolka och diskutera redovisningsinformationen
samt kostnaden for de eventuella dversattningar som gérs. Dessa kostnader
4r inte obetydliga och darfér har normgivare, som bland andra IASB i sitt
kvalitativa ramverk, betonat betydelsen av att redovisningen miste vara bide
relevant och begriplig. Det 4r alltsi anvindarna som finansierar kostnaden
for redovisningens anvindning.
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Redovisningens samhilleliga och organisatoriska sammanhang

’ Redovisrlﬁng som [

Nermering Praktik |———| Anvindning

| | |

FIGUR 12,3 Redovisning och dess processer | sina samhdlleliga
och organisatoriska sammanhang.

REDOVISNING I SITT SAMMANHANG - EN SAMMANFATTNING

Under redovisningens linga utveckling har den gatt fran att vara en enkel,
lokal praktik till att nu utgéra en komplex interorganisatorisk och inter-
nationell process som, beroende pé vilket sammanhang den anvinds i, fir
mer eller mindre forutsdgbara effekter. Redovisningens samhalleliga rele-
vans avgors darfor till stora delar av vilka samhalleliga och organisatoriska
sammanhang redovisningen som helhet, och dess processer, verkar i. Den
komplexa bilden av redovisning sammanfattas med hjalp av figur 12.3.

Anvandning av redovisning i en
kommunal budgetprocess

T detta avsnitt beskrivs hur redovisning kan anvindas i kommunala budget-
processer. Orsaken till detta val av exempel dr att budgetprocessen i en
kommun ar en komplex process och att den politiska dimensionen gér att
sammanhangets betydelse blir tydligt. Beskrivningen bygger pi erfaren-
heter som &r gjorda i tvd omfittande och unika aktionsforskningsprojekt,
ett i samarbete med Uppsala kommun (1975-1978) och ett i samarbete med
Bergen kommune (1983-1987). Erfarenheterna dr unika eftersom de bygger
pa att anvindarna, bade politiker och tjdnstemin, under flera ir kunde
paverka innehallet i redovisningsrapporterna. De begrepp som utvecklades
och deras samband kan dock anvandas for att analysera budgetprocesser i
andra sammanhang,
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T Uppsala utvecklades hela kommunens redovisning (se Olson, 1983, 1990),
medan utvecklingsarbetet i Bergen var fokuserat pa utveckling av kom-
munens arsredovisning (se Olson & Mellemvik, 1996). For att tydliggora
sammanhangets inverkan pd anvidndningen av redovisning i budget-
processen har en modell utvecklats.

Modellen bestér av fyra viktiga variabler. Dessa 4r:

genomford handling

redovisningen av genomférd handling

- anvindningsprocess

handlingsutrymmen som anvindningen generar.

I alla organisationer utfors handlingar, eller processex, som resulterari pro-
dukter (varor och service). Av specielltintresse i detta kapitel &r de handlingar
som péverkar organisationens likvida medel och/eller dess egna kapital.

I redovisningen Sversitts genomférd handling till information om
handlingen. Det finns givetvis flera problem relaterade till dversittning
av genomférd handling till redovisning av genomfdrd handling, och fran
redovisning av genomfrd handling till beslut om framtida handling. For det
forsta dr det omdjligt att beskriva alla handlingar som utfors i en organisa-
tion, och for det andra dr det nistan lika omdjligt att beskriva en handling i
alla dess dimefnsioner. En perfekt avbildning dr ju en kopia av verkligheten,
och vad ska man anvénda den kopian till? Information om verkligheten
ar darfdr alltid begrinsad i forhéllande till verkligheten. Informationens
relevans och tillférlitlighet varierar alltsd; och det gér dven anvindarnas
kunskaper och kognitiva egenskaper. Det dr dirfor ingen sjilvklarhet att
de tinkta anvindarna liser eller forstar all redovisningsinformation, och
inte heller att den ldsta informationen anvidnds for att berika informations-
innehallet i beslutsprocesserna. I de tvd aktionsforskningsprojekten gjordes
drsvisa anpassningar av redovisningen till anvindarnas erfarenheter och
deras kognitiva strukturer. .

Information kan anvindas pd olika sitt, och det galler ocksa redovisnings-
information. I de flesta organisationer finns speciella tillfillen att diskutera
redovisningsinformation. Styrelsemdten, och liknande mdoten, halls till
~ exempel ofta dd deldrsbokslut eller drsbokslut dr klara, och budgetméten
laggs vid tillfatlen ndr olika versioner av budgetforslag har utvecklats. Dessa
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méten, som ir anordnade fér att kunna diskutera framtida handlingar
baserat pd information om genomférda handlingar, ar typiska tillfallen dd
redovisningsinformation anvinds och de dr viktiga moment i styrningen
av en organisation. Har anvinds dock begreppet anvindningsprocesser for
att betona processens betydelse. Anvindningen av redovisning har alltsd
institutionaliserats genom att knyta samman moten med beslutsprocesser,
och i denna institutionaliseringsprocess anpassas redovisningen till sitt
lokala sammanhang.

Det 4r givetvis viktigt att information som presenteras éir';elevant férden
grupp som ska diskutera informationen och fatta beslut pa basis av denna
information. I anvindningsprocesserna integrerar anvindarna den redo-
visade informationen med bade annan information de har tillganglig och
sina virderingar. Detta innebir att anvandningsprocesserna har ett rikare
informationsinnehall an den presenterade redovisningen.

Anvindning av information ir ofta, men inte alltid, knuten till en eller
annan form av beslut eller utkrivande av ansvar. Ett mycket tydligt exempel
p4 ett beslut dr det budgetbeslut som kommunfullméktige fattar i slutet av det
ar som foregar det aktuella budgetret. Det dr { detta sammanhang viktigt
attveta att budgetbeslutet 4r avslutningen pd en mycketling beslutsprocess.
Processen har omfattat budgetdiskussioner inom fackférvaltningar, fack-
namnder och kommunstyrelsen, och den avslutas saledes med kommun-
fullmiktiges budgetbeslut.

Beslutsunderlaget for budgetbeslutet i kommuner fokiserar, som namnts
ovan, genom aktivitetsbegreppet pa de handlingar, eller grupper av hand-
lingar, som kommunen utfor. Kommuner virlden dver har gjort pa dettasétt
under mycket lang tid. Informationen om aktiviteter ir bade finansiell och
icke-finansiell, och den omfattar vanligtvis tv tidsperspektiv, information
om tidigare dr och forslag for det kommande budgetéret.

Det avslutande beslutet foregds av diskussioner i olika facknimnder
mellan den politiska majoriteten och den politiska minoriteten. Under dessa
diskussioner kommer partiernas och blockens ideologiska perspelktiv fram.
Dessa ideologiska perspektiv kompletterar det finansiella perspektivet som
ir basen i budgetforslaget. Diskussionerna underlattas genom budgetens
fokusering pé aktiviteter (Olson, 1990).

I alla budgetprocesser sker vixelverkan mellan perspektiv. En budget
definierar alltid ett finansiellt handlingsutrymme f6r den aktuella hand-
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lingen, eller handlingarna, till exempel 10 miljoner kronor fér grund-
skoleutbildning. Anvindningsprocessen skapar allts3 ettlegitimt finansiellt
handlingsutrymme. Det 4r detta finansiella handlingsutrymme som de
flesta avser nir de talar om budgetar. Det ar ddrfor higst legitimt att styra
forbrukningen inom den kostnadsram som det legitima finansiella utrym-
met anger. Detta behdver dock inte alltid vara fallet, och orsaken 4r att en
budgetdiskussion inte bara skapar ett finansiellt legitimt handlingsutrymme
(FLH), budgetdiskussionen skapar ocksé ett ideologiskt legitimt handlings-
utrymme (ILH). Det sistnimnda fions inte dokumenterat pa samma sitt
som det finansiella handlingsutrymmet, men uppmarksamma intressenter
noterar pd olika satt om det finns skillnader och vilka dessa #r.

En budgetdiskussion i kommunfullmaktige utmynnar alltid i ett beslut
om en budget som definierar det finansiellt legitima handlingsutrymmet,
men majoritet och minoritet har ofta olika ideologiska virderingar. Att
kunna visa dessa ideologiska olikheter i ett sammanhang som gir ut pi
att prioritera framtida handlingar 4r viktigt, eftersom just detta utgér en
avhérnpelarna i en demokrati. Detta innebir att det 4r budgetbeslutet och
budgetdiskussionen som tillsammans genererar de tvd handlingsutrymmena,

De tvé legitima handlingsutrymmena kan ge olika signaler om framtida
handling, och de behéver darfor samordnas. Det ir tjansteminnens uppgift
att samordna, eller &versitta, de tvd handlingsutrymmena till handling. Efter
handling kommier redovisning, och deiperiod- och drsredovisningar redo-
visade kostnaderna och intakterna tolkas dirfér avanvindarna utifran de tva
legitima handlingsutrymmena som budgetprocessen tidigare har utvecklat.
Under- och &verskott tolkas darfor olika beroende pa hur ideologiskt legitim
den aktuella handlingen eller verksamheten 4r. Ett budgetunderskott foren
ideologiskt legitim verksamhet, till exempel utbildning, behéver darfor inte
ha samma negativa konsekvenser for verksambetsledningen som ett bud-
getunderskott for en jamférelsevis mindre ideologiskt legitim verksamhet,
till exempel gatu- och vaghéllning. Den finansiella informationen tolkas
allfsa utifrén det ideologiska sammanhang den aktuella verksamheten ir
relaterad till. ,

Deniperiod- och drsredovisningar presenterade informationen anvinds
inte bara for-att bedéma det gingna dret, utan 4ven som underlag i en ny
budgetprocess. Figur 12.4 illustrerar gingen i den presenterade modellen.
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FIGUR12.4 Enrodell av dverséttningen av handling till redovisning
och tillbaka till handling (se Mellemvik m1l, zo0s).

Den ovan presenterade modellen bygger pa studier av flera &rs budget- och

uppféliningsprocesser, det vill siga anvindningsprocesser, i tvi skandi-

naviska kommuner. Det faktum att kernmunerna ligger i tva olika Einder

gor att vissa institutionella ramar &r olika. Det finns ocks# likheter. En stor

likhet 4r att bdda Kommunerna ansvarar for viktiga processer i avancerade
valfardsstater. En annan likhet mellan de tvAkommunerna ar att politikerna,

genom aktionsforskning, fick tillging till sidan redovisning som de ansig var
begriplig och relevant for att fullfolja deras uppgift som politiker. Det senare
ir ndgot som skiljer politikerna i de tvd kommusnerna frén politiker i andra
sammanhang, till exempel EU-politiker, rikspolitiker och givetvis politiker
iandra kommuner. Det senare blir grunden fér slutklammen i detta avsnitt,
som ar foljande: Det 4r skillnad mellan anvindbarheten av redovisning som
har utvecklats i sitt lokala sammaﬁhang, och anvindbarheten av redovisning
som har anpassats till globala, regionala eller nationella sammanhang.

Avslutning

Redovisningens tekniska kirna r resultatbegreppet. Redovisningens retorik
bygger pd idéerna om att redovisning beskriver det som har hint och att
detta sammanfattas med hjilp av begreppet resultat. Det samlade virdet av
beddmningsposterna, som &r relaterade till framtiden, utgér i ménga fallen
mycket stor andel av ett redovisat resultat. Konsekvensen 4r att resultatet
omfattar bade transaktioner som har genomforts och férvintade trans-
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aktioner. Forstaelse om detta gor att information om organisationens kassa-
flde frén drift har blivit en viktig komplettering till resultat,

Redovisning har beskrivits som ett system bestiende av tre olika processer:
redovisningens normering, redovisningens praktik och redovisningens
anvindning. Dessa processer hinger samman horisontellt, men varje process
ligger inbaddad i vertikala organisatoriska och samhilleliga sammanhang.
Redovisning bér allts forstis som ett system med bide horisontelit och
vertikalt integrerade processer, och det 4r dirfor ett komplext system som
existerar pa saval ett makroplan som ett mikroplan.

P4 makroplanet finns redovisningens normering, det vill siga processer
som utvecklar redovisningens normer, och dirigenom ocksa redovisningens
retorik. Dessa processer 4r ofta internationella, eller starkt relaterade till
internationella normer. Normeringsprocesserna resulterar dirfér i normer
som &r passande i det, ofta globala, sammanhang som normerna utvecklas
1. For att passa in nationellt och organisatoriskt éversitts normerna il det
lokala sammanhanget. Redovisningsnormerna ir dirfor samhdllsrelevanta
genom deras roll att skapa legitim och likartad redovisning fr organisa-
tioner inom normens domdn, till exempel inom EU eller en tation, eller
inom en stor internationell koncern.

Normerna utvecklas saledes pa ett makroplan och de péverkar direkt
redovisningens praktik (en del av redovisningens mikroplan) och dirmed
ocks4 innehallet i de rapporter som den rapporterande organisationen
producerar. Normerna kan emellertid inte direkt péverka mikroplanet
med avseende P4 hur rapporterna anvinds. Intressenterna kan anvinda
rapporterna pd helt olika satt och darmed varierar ocksi den funktion, eller
roll, som redovisningen har. Redovisningens retorik betonar funktioner
kopplade till beslut om framtida handlingar samt utkravande av ansvar
f6r genomfbrda handlingar, Empirisk forskning visar att dessa funktioner
existerar pd mikroplanet, bade i och utanfér rapporterande organisationer.
Empirisk forskning visar ocksa att dessa funktioner ofta existerar i symbios
med andra funktioner, till exempel péiverkan av legitimitet och skapande
och underhall avkonflikt. Ovan har detta illustrerats med den kommunala
budgetprocessen, i vilken redovisningen bidrar till att skapa tydliga legitima
handlingsutrymmen, ett finansiellt och ett ideologiskt. P4 mikroplanet kan,
och bér, alltsé redovisning forstas utifrin andra paradigm in det rationella
paradigm som retoriken bygger p4.
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Redovisningens sambhillsrelevans varierar alltsi med vilken niva den
apalyseras pa. P4 makronivin handlar samhillsrelevansen framst om att
redovisningen genom normerna stirker definitionen av organisationer genom
att definiera den finansiella grinsen mellan organisation och omgivning. P4
mikronivin handlar samhillsrelevansen om att fullfélja de tinkta funk-
tionerna, som dr beslut och ansvarsutkrivande, men ocksd andra funktioner,
kopplade till legitimitet och konflikt.
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