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Under det senaste halvseklet tycks entreprendrskapet i det
nérmaste kommit bort i de nationalekonomiska modellerna,
med de undantag som exempelvis Israel Kirzner och Mark
Casson representerar. En inomvetenskaplig forklaring till
detta &r att nationalekonomin allt starkare fokuserat pé ”jam-
viktsmodeller” — som utgdr det dominerande paradigmet inom
nationalekonomin — dér det inte tycks finnas nagot utrymme
for entreprendren. En annan, mer utomvetenskaplig, férkla-
ring kan vara att efter Schumpeter har samhillets uppméark-
samhet alltmer fordndrats fran att férscka forklara entrepre-
norskap till att utveckla entreprendrskap. Under 1950-talet
betraktades exempelvis tillgingen péd entreprendriell formaga
som en kritisk faktor for den ekonomiska utvecklingen. Det
var viktigt att stimulera individer att starta foretag och fa
igang utvecklingen 1 samhillet efter andra varldskriget. For att
gbra detta var det nodvéndigt att identifiera de individer som
hade en entreprendriell talang. Den ekonomiska vetenskapen
Jkunde emellertid inte spela nagon betydande roll for att identi-
fiera och utveckla denna forméaga. Det innebar att entreprenc-
ren i det ndrmaste forsvann fran mikroekonomisk teori. Istil-
let sag beteendevetenskapliga forskare ett Gppet falt och tog i
allt hdgre grad pa sig ansvaret for den fortsatta teoriutveck-
lingen.

Pionjdr inom den beteendevetenskapliga entreprentrskaps-
forskningen var David McClelland. Hans arbete presenteras i
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kapitlets bada inledande avsnitt. Under 1960- och 1970-talen
kom den beteendevetenskapliga forskningen_att, dominera
inoffi entreprendrskapsomrédet, I de efterfoljande avsnitten
samimanfattas denna forskning med avseende pé de egenska-
per som kénnetecknar entreprendrer. Dessutom presenteras
den forskning som férsokt identifiera och beskriva olika kate-
gorier av entreprendrer. Dérefter foljer ett avsnitt om entrepre-
norskap i dagens beteendevetenskapliga forskning. Denna
forskning fokuseras pé individen, pa individens socialisering
till att bli entreprendr, och pd individens fria val. Kapitlet
avslutas med en sammanfattning av synen pé entreprensrskap
inom beteendevetenskapen, samt de lirdomar som kan dras av
den beteendevetenskapliga entreprendrskapsforskningen med
avseende pa mojligheten att utbilda individer till att bli entre-
prendrer.

4.1 David McClelland

David McClelland (1917-1998) var den forste som presente-
rade empiriska studier inom entreprendrskapsomradet med
grund i beteendevetenskaplig teori. I sitt banbrytande arbete
The Achieving Society (1961) disktuterar McClelland frigan:
Varfor utvecklas vissa samhillen mer dynamiskt dn andra
samhéllen? McClelland bygger i boken vidare pd Max Webers
tankegangar i The Protestant Ethic and the Spirit of Capital-
ism (1904/1978), ddr Weber gér en analys av samspelet mel-
lan kultur och den ekonomiska utvecklingen i ett samhille.
Webers resonemang gér ut pa att vissa puritanska drag i den
protestantiska moraluppfattningen ledde till en kombination
av sparsamhet, pliktkdnsla, driftighet och férsakelse, och
dessa karaktiristiska drag m&jliggjorde kapitalismens utveck-
ling. En annan utgangspunkt fér McClellands arbete utgjordes
av Murrays (1938) resonemang dir han menar att arbetsviljan
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beror pa tre centrala behov; prestationsmotiv, maktmotiv och
relationsmotiv.

For McClelland 4r utgédngspunkten att de normer och vérde-
ringar som rader i ett samhille, frimst med avseende pé pre-
stationsmotivet (need for achievement — nACH), har avgd-
rande betydelse for ett samhilles utveckling. Individen formas
av de normer och virderingar som rader i samhéllet. Enligt
McClelland #r entreprendren huvudsakligen en produkt av
prestationsmotivet. Harvid &r prestationsmotivet inte kopplat
till bel6ningar av olika slag, utan till den utmaning eller till-
fredsstillelse som sjdlva uppgiften utgor.

4.2 The Achieving Society (1961)

I sitt arbete The Achieving Society (1961) forscker McClel-
land férklara varfor olika lander uppvisar skillnader i ekono-
misk tillvaxt och utveckling. McClelland fragar sig exempel-
vis: Varfér kom det medeltida Florens att sta i centrum for den
blomstrande renéssansen? och Varfér uppstod inte samma
utveckling pé andra stédllen med till synes liknande forutsitt-
ningar? McClellands hypotes ar att befolkningens motiva-
tionsniva eller prestationsmotiv (nACH) &r det centrala for ett
lands eller en regions utveckling och blomstring.

En utgangspunkt ir Webers tes att prestationsmotivet ofta
vixer sig starkare i protestantiska kulturer. Bland annat pekar
McClelland pa att barnuppfostran i protestantiska linder i
relativt stérre omfattning 4n i exempelvis katolska linder
baseras pa sjilvstandighet och icke-restriktioner, vilket skulle
leda till att barnen blev mer prestationsorienterade. Winterbot-
toms studie The Relations of Childhood Training in Indepen-
dence to Achievement Motivation (1953) var hirvid en av de
forsta studierna som pekade péd ett samband mellan presta-
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tionsmotiv och ekonomisk utveckling. Studien fokuserades pa
hur mammor projicerade prestationsmotiv pa sina séner. Hon
fann exempelvis att modrar som prioriterade att sénerna tidigt
skulle ldra sig hitta pd hemorten, skaffa egna vinner, lyckas
vil pa tivlingar, etc. ledde till hoga prestationsmotivationsvir-
den. McClelland menade att dessa karaktéirsdrag understroks
av protestantismen, vilket sdledes ledde till en hogre presta-

tionsmotivationsniva i samhillet och en snabbare ekonomisk
tillvaxt.

Genom en mingd experimentellt upplagda studier forsoker
McClelland visa kopplingen mellan ett lands prestationsmoti-
vation och dess ekonomiska utveckling. Exempelvis studerar
han folksdgner och sagor frin olika delar av virlden bade i
modern och dldre tid (som indikatorer pd graden av presta-
tionsmotivation i samhillet), foér att relatera detta till landets
ekonomiska utveckling. ‘

Resultaten visar att det tycks foreligga ett samband mellan ett
lands grad av prestationsmotivation och den ekonomiska
utvecklingen. McClelland pekar dock pa att en komplex fére-
teelse som ekonomisk utveckling inte later sig forklaras
enbart med graden av prestationsmotivation. Aven andra vari-
abler méste darfor introduceras, sdsom individens relations-
motiv (need for affiliation), som har med relationen till andra
ménniskor att gora, samt individens maktmotiv (need for
power), d.v.s. individens behov av kontroll. Fér att ett sam-
hélle skall uppna tillvaxt kravs séledes att ménniskor har for-
magan att respektera varandras &sikter och virderingar, samt
att det finns politiker i samhillet som har kraft att stimulera
ekonomin.

Slutsatsen 1 McClellands resonemang #r att mer. ekonomiskt
utvecklade ldnder kénnetecknas av ett mindre fokus pa institu-
tionella normer och istéllet fokuserar en Sppenhet fér andra
ménniskor och deras vérderingar, samt ett utbyte mellan mén-
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niskor. Det &r i detta sammanhang entreprendrerna blir viktiga
som drivkrafter for att ett land skall utvecklas. Med andra ord
omvandlas ett lands prestationsmotivation till ekonomisk till-
vixt genom entreprendrerna. Om prestationsmotivationsnivéan
ar hog 1 ett land kommer det sannolikt att finnas individer som
uﬁpfér sig som entreprenérer. Entreprendren -4r 1 detta sam-
manhang en person med hdgt prestationsmotiv, ett gott sjalv-
fortroende, sjdlvstindigt problemldsande, och som foredrar
situationer som prédgldas av moderata risker, resultatuppfolj-
ning och feedback, och individuellt ansvarstagande.

4.3 Vem &r entreprentren?

McClellands insatser innebar att entreprenérens personliga
egenskaper fick en framtridande plats inom den beteende-
vetenskapliga entreprendrskapsforskningen under 1960- och
1970-talen. Baserad pé den forskningstradition som studierna
bygger pa kan en indelning av forskningen goras i analytiskt
orienterad, respektive psykoanalytiskt orienterad forskning.
Aven om forskningen bygger p4 olika forskningstraditioner
syftar forskningen i bada fallen till att besvara fragan: Vem &r
entreprentren?

43.1 Analytiskt orienterad forskning

Nir det giller den analytiskt orienterade forskningen fore-
ligger en uppsj6é av studier som forsdker identifiera enskilda
egenskaper hos entreprendren. Till -de entreprenériella egen-
skaper som ront storst intresse, férutom entreprentrens presta-
tionsmotiv, hor begreppet “locus of control” (Rotter, 1966)
som har att géra med entreprendrens uppfattning om i vilken
utstrickning han/hon har kontroll 6ver situationen. Entrepre-
norer sdgs ha en intern "locus of control” si till vida att de
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— Innovatdr — Prestationsmotiv (NACH)

— l.edare - Sjélvmedvetenhet

— Méttlig risktagare — Sjalvfortroende

— Oberoende — Langsiktigt engagemang .
— Kreattr — Accepterar tvetydigheter och osdkerheter
- Energisk — Initiativrik

— lhardig — Larande

— Originalitet — Resursanvéndare

- Optimistisk - Sensitivitet gentemot andra

~ Resultatorienterad - Aggressiv '
~ Flexibel —Tendens att lita p& ménniskor
— Radig, fyndig — Pengar som métt pa framgang

Figur 4.1 Kinnetecken pd entreprenéren (killa: Filion, 1997).

upplever att de sjdlva kan kontrollera situationen, medan andra
maénniskor ofta uppfattar att de 4r ett “offer” for en situation
som de inte sjdlva kan péverka, d.v.s. de har en extern “locus
of control”. Successivt har antalet entreprendriella egenskaper
utvidgats (se Brockhaus, 1982) till att omfatta egenskaper som
ett mattligt risktagande, ett sokande efter oberoende, en resul-
tatorientering, etc. Intresset har 4ven riktats mot entreprend-
rens personliga vérderingar, och studier har bland annat visat
att entreprendrer tycks uppvisa hogre virden med avseende pa
exempelvis estetisk kinsla och konstnérlighet #n manniskor i
allménhet. Filion (1997) sammanfattar nigra av de resultat
som erhéllits i forskningen och som beskriver karaktiristiska
drag hos entreprenéren (se figur 4.1).

Den analytiskt orienterade forskningstraditionen har under
senare ar utsatts for en omfattande kritik, i huvudsak baserad
pa konceptuella och metodologiska argument. Exempelvis har
kritikerna menat att antalet motiv och egenskaper som nimns i
litteraturen blivit ohanterligt stort. Dessutom kan-det hivdas
att en individs motiv inte r konstanta &ver tiden och dessutom
varierar de stort mellan enskilda individer. Det #r s&ledes svart
att finna ndgra generella drivkrafter till ledning for forstielse
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och normativa forslag. Detta forstirks av ett antal metodolo-
~giska svérigheter i forskningen, s&som att de undersSknings-
metoder som anvints for att identifiera personlighetsvariab-
lerna inte har utvecklats f6r att speciellt mita entreprensrskap.
De &r oftast himtade fran psykologin och har sedan tillimpats
- inom entreprendrskapsforskningen, ibland p4 ett felaktigt sitt.
De variabler som anvénts i studierna har dessutom mte lyckats
urskilja entreprendren pa ett signifikant sdtt, och det har sile-
des varit svart att differentiera mellan entreprendrer och mén-

niskor i allménhet. Slutligen har urvalet ay studieobjekt ofta .

skett utifrdn nigon form av register Gver sméaforetagare.
Manga av dessa smaforetagare har véldigt lite med entrepre-
norskap att gora, vilket gjort att forskarna studerat andra indi-
vider 4n vad de verkligen avsett.

4.3.2  Psykoanalytiskt orienterad forskning

Den psykoanalytiskt orienterade forskningen utgar frin en
helt annan forskningstradition. Liksom de analytiskt oriente-
rade forskarna antar forskarna inom denna tradition att en
individs beteende bst forstis genom ett antal inre drivkrafter.
Men grunden fér dessa drivkrafter laggs tidigt i livet. Den
frimste exponenten fér denna forskning inom entreprenér-
skapsomrédet #r kanske Kets de Vries. I arbetet The Entrepre-
neurial Personality (1977) menar Ketz de Vries att entrepre-
noriellt beteende #r ett resultat av erfarenheter ; tidig ungdom
som kénnetecknas av en olycklig familjebakgrund med olika
former av psyko-sociala problem. Individen blir dédrigenom en
avvikande personlighet som inte fungerar i en strukturerad
social milj6 och far svarigheter att acceptera auktoriteteter och
arbeta tillsammans med andra (jamfér dven resonemanget i
Collins, Moore och Unwalla, 1964 nedan). .

Aven denna forskning har ifrigasatts. Bland annat ger stu-
dierna en mycket stereotyp bild av entreprendren som en
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“udda” individ som inte passar in i ett traditionellt organisa-
toriskt liv. Beskrivningarna avser oftast embart en mindre,
extrem, del av entreprentrspopulationen, medan det stora fler-
talet entreprendrer 1dmnas utanfor.

4.4 Olika kategorier av entreprendrer

For beteendevetenskapliga forskare var det emellertid inte
enbart intressant att definiera vem entreprentren var, utan de
observerade ocksd att entreprenérerna skilde sig frin andra
grupper av ledare, och entreprendrerna utgjorde dessutom en
tamligen heterogen skara individer. Detta inneba; att det var
vasentligt att klassificera dem dels gentemot andra grupper
ledare, dels inom gruppen entreprendrer. Flera forskare har
diskuterat dessa skillnader. Till pionjdrerna inom omradet hor
Collins, Moore och Unwallas studie (1964) som diskuterar
skillnaderna mellan foretagsledare i storre foretag och entre-
prendrer, samt Smiths studie (1967) avseende olika typer av
entreprendorer.

Collins, Moore och Unwallas studie The Enterprising Man
(1964) har sitt ursprung i en tidigare studie av Warner och
Martin The Industrial Man (1959) dir forfattarna forsoker
karaktirisera den framgangsrike foretagsledaren. Collins,
Moore och Unwalla &r intresserade av personliga kinnetecken
hos den framgangsrike entreprenéren, speciellt med avseende
pa relationen mellan personlighet och de krav som entrepre-
norsrollen stéller. Deras fragestillningar var: Vad 4r det som
motiverar entreprendren att starta ett foretag? och Vad skiljer
entreprendren fran andra ledare? Till skillnad frén Mc.(;lf:l—
land, som i hog grad anvénde en antropologisk och positivis-
tiskt psykologisk metod, anvande Collins, Moore och Unwa‘lla
en psykoanalytisk begreppsapparat och metod. Ett grundlég-
gande antagande &r att orsakerna till foretagandet gér att finna
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1_entreprendrens uppvixt och relationen till foréldrarna.
Entreprendrens uppvixt framstills som svér, med forlust av

anhdriga, ménga uppbrott och avsaknaden av en fadersgestalt. -

Ovilja att underordna sig auktoriteter har sin bakgrund i dessa
barndomsupplevelser. Entreprendren karaktiriseras som rast-

- 18s, beslutsam och fylld av sjdlvhivdelse. Det #r pa ett sitt
individens kamp med omgivningen. Entreprendren 4r svar att
infoga i en hierarki och sociala system, vilket gor att det ofta
ar ’pushfaktorer” som driver honom till féretagandet.

Genom att Collins, Moore och Unwalla tog sin utgédngspunkt i
en tidigare studie av foretagsledare gors ocksd en jamforelse
mellan entreprentren och foretagsledaren i stora foretag. For-
fattarna finner hirvid skillnader i synen pé auktoriteter och
insikten om behovet av social kompetens. Foretagsledaren
tenderar att infoga sig i systemet och ser en naturlig vig att
glra karridr i hierarkin, medan entreprendren kénner sig
féngen i systemet och vill slita sig loss.

I boken gor forfattarna siledes en distinktion mellan entrepre-
noren och managern. Intresset for klassificeringar fortsatte
under 1960-talet, nir forskarna fann att-entreprentrer utgjorde
en heterogen grupp individer. Det fanns siledes ett behov av
att ocksé klassificera olika kategorier av entreprencrer. Den
mest kénda klassificeringen ir kanske Smith (1967) som i
arbetet The Entrepreneur and his Firm skilde mellan tva typer
av entreprendrer; hantverkaren (craftsman entrepreneur) och
opportunisten (opportunistic entrepreneur). De bida typerna
dr varandras spegelbilder och iterfinns i motsatta 4ndar av ett
kontinium. Hantverkaren beskrivs som en person med smal
utbildning, litet intresse for samhillet i ovrigt, 1ag flexibilititet
samt fokusering pd det forflutna och pé nuet. Diremot kan
opportunisten betraktas som en person med orientering mot
framtiden, en hég social medvetenhet och stort engagemang,
samt god utbildning och ett gott sjilviortroende.
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Smith intresserade sig ocksd for relationen mellan typen av
entreprendr och den typ av foretag de byggde upp._Héirv.id- dri—_
ver hantverkaren foretag som kan karaktiriseras som rigida i
s& matto att det 4r friga om smd forindringar i kundgrupper
och produkter, produktionsapparaten #r samlad p& en plats
och det foreligger en lokal/regional marknad, medan opportu-
nisterna ofta tenderar att starta mer ”adaptiva” foretag. Smiths
typologisering har fatt efterféljare i en méingd olika studier (se
exempelvis Stanworth och Curran, 1973; Normann, 1975;
Maccoby, 1976; Decks 1976; Filley och Aldag, 1978).

4.5 Entreprentrskapet i dagens beteende-
vetenskapliga forskning ‘

Psykologer har framst intresserat sig for ménniskors be.vekelse-
grunder att starta foretag. Analysnivén &r séledes individen, dar
samhillet och organisationen ofta anvénds som en bakgrunds-
variabel. Aven om delar av den psykologiskt orienterade entre-
prendrskapsforskningen kritiserats (se avsnitt 4.3) sé ohar en
méngd studier genomforts under senare r, med fokus pa entre-
prendren som individ. Shaver och Scott (1991) har _sammanfat—
tat denna forskning i tre teman; (a) fokus pa individen, (b) fokus
pé processen, och (c) fokus pé individens fria val.

4.5.1 Fokus pa individen

Inom denna forskningsinriktning finner vi mycket av den
tidiga psykologiska entreprendrskapsforskningen — att finna
entreprendrens egenskaper. Idag har vi en ganska god kunskz}.p
om de personliga egenskaper som kénnetecknar entreprend-
ren. Vi vet exempelvis att manga entreprendrer har fordldrar
som ocksa dr eller har varit entreprendrer, de flesta foretag
startas av min, individens etniska bakgrund har betydelse for
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hans eller hennes benzdgenhet att starta foretag, individens
utbildningsniva och tidigare erfarenhet att starta foretag har
ocksé en positiv effekt, etc. Aven med avseende p# individens
psykologiska profil finns en omfattande kunskap. Exempel pé
psykologiska egenskaper som vanligtvis forknippats med
entreprendren 4r, som nimnts tidigare, ett hdgt prestationsbe-
hov, mattlig riskbensgenhet och en intern “locus of control”.
Forskningen har emellertid utsatts for mycket kritik och dess
forklaringsvérde har‘ifragasatts.

Forskningen kring entreprendrens egenskaper har trots detta
fortsatt, samtidigt som forskningen utvecklats s&vil metodolo-
giskt som konceptuellt. Ett exempel pé detta utgér forsk-
ningen inom ramen for det si kallade “Entrepreneurship
Research Consortium” (ERC-projektet), som utgdr en omfat-
tande internationell jamf6relse dér individer som héller pa att
starta foretag (nascent entrepreneurs) kartlagts. De svenska
resultaten (Delmar och Davidsson, 1998b) stdder tidigare
forskning, och visar att entreprendrens fordldrar 4r viktiga
som forebilder, dessutom r tidigare entreprendriell erfarenhet
och individens utbildningsniva av betydelse for benéigenheten
att starta foretag. En jamforelse av studierna i Sverige, Norge
och USA visar négra intressanta resultat. Andelen individer
(mellan 18 och 70 &r) som forsoker starta féretag 4r exempel-
vis ldgre i Sverige &n i Norge och USA. I Sverige ligger ande-
len pé 1,9 procent av befolkningen, medan motsvarande siffra
for Norge &r 3,1 procent och fér USA 3,8 procent av befoik-
ningen. Framfo6r allt 4r andelen kvinnor som forséker starta
foretag i Sverige betydligt l4gre 4n i de bdda andra linderna.

4.5.2 Fokus pa processen

Den beteendevetenskapliga entreprensrskapsforskningen som
fokuserar pa processen 4r bland annat intresserad av hur indi-
vider socialiseras till att bli entreprentrer. Detta omfattar
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exempelvis hur informationen fran olika férebilder mottas och
hanteras. Tidigare studier har visat att individer med f6réldrar
som &r entreprendrer 1 stdrre utstrackning 4n andra tenderar att
sjdlva ge sig in i en entreprendriell karridr. Detta 4r ett bete-
ende som bland annat forklarats med hjélp av sociala inlér-
ningsmodeller (Bandura, 1977; 1986). Framfor allt #r det indi-
videns sjalvtillit (self-efficacy) som lyfts fram i denna
forskning. Sjélvtillit handlar om hur individen bedémer sin
forméga att mobilisera nddvandig motivation och kunskap for
att hantera en speciell situation. Begreppet har séledes likheter
med “locus of control”, men sjélvtillit avser en kiinsla av kom-
petens inom en specifik domén — inom ett specifikt omrade —
medan “locus of control” avser en mer generell uppfattning av
kontroll &ver situationen.

Sjélvtillit har visat sig vara viktig for individers val av yrke i
s& mdtto att man tenderar att vilja situationer och uppgifter i
relation till den egna sjilvtilliten, d.v.s. man viljer uppgifter
som man bedomer sig kunna hantera. Detta innebar ocksa att
individer med storre sjélvtillit ocksa har fler mojliga karridr-
végar. Det kan ocksa forvéntas att individer med en entrepre-
noriell sjalvtillit ocksa har en storre bendgenhet #n andra att
starta egna foretag (Boyd och Vozikis, 1994).

En individs entreprendriella sjalvtillit byggs upp och utvecklas
pa lite olika s#tt. Effektivast tycks vara situationer dir indivi-
den lédr sig genom egna lyckade och misslyckade handlingar.
Men en entreprendriell sjélvtillit kan dven utvecklas via fore-
bilder. Barns erfarenheter 4r héirvid en av utgangspunkterna for
utvecklingen av sjdlvtillit. Tidiga erfarenheter i barndomen
lamnar ofta tydliga spér avseende individens sjalvtillit, vilket i
sin tur paverkar individens framtida yrkesval. Foéraldrarna
utgor fran borjan viktiga forebilder, och foérdldrarnas egen kar-
ridrrelaterade tillit tenderar dels att paverka vilka mojligheter
de ser for sina barn, dels &r deras beteende en forebild for bar-
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nen (Bandura, 1986). Successivt utvidgas basen for lirandet
till att omfatta andra barn, lirare, fritidspersonal, etc. Inte
minst utgdr skolan en viktig klla for utvecklingen av entrepre-
noriell sjélvtillit. Detta kan uppnés genom att barnen i skolan
ges mojlighet att fa egna erfarenheter av ett entreprensriellt
‘handlande, men ocks# att personalen utgsr forebilder for att
utveckla en entreprenériell sjalvtillit.

4.5.3 Fokus pa individens fria val

Nya foretag startas emellertid inte av forebilder eller ett vil-
villigt nétverk, utan genom att en individ viljer att gora det.
Detta har inneburit att den psykologiskt orienterade entrepre-
norskapsforskningen ocksd intresserat sig for individens
intentioner och val att starta nya foretag. Exempelvis har Fish-
bein och Ajzens (1975) resonemang kring “individens plane-
rade beteende” ront ett visst intresse (se figur 4.2).

I'enlighet med Fishbein och Ajzens resonemang ir en individs
beteende, exempelvis att starta ett nytt foretag, beroende av in-
dividens intention att utféra handlingen. Med intention avses
individens intresse f6r och vilja att utfora en bestéimd handling.
Individens intention paverkas i sin tur av tre grundliggande
faktorer; (a) individens attityder till beteendet, (b) de sociala

2 ( Attityd till beteendet
V

Beteende

Figur 4.2 Entreprendrskap som ett planerat beteende.
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normer som omger individen, samt (c) individens upplevda
kontroll &ver situationen. Antagandet #r att ju mer positiv atti-
tyd en individ har till en viss handling och ju stérre kontroll in-
dividen har 6ver situationen, desto starkare 4r intentionen att
utfora handlingen. Krueger och Carsrud (1993) har emellertid
pekat pa att enbart en individs intentioner inte #r tillrickliga
for att starta ett foretag. Det krdvs ocksa ndgon form av ut-
16sande héndelse for att komma igéng. Det kan rora sig om
negativa hindelser sdsom att individen inte trivs pa arbetet, blir
arbetslds eller att individen gér igenom en skilsmaéssa, eller dy-
likt, till mer positiva hiandelser sdsom att individen identifierar
en affarsmojlighet eller erbjuds ett samarbete med en kollega.

Resonemanget om foretagsstart som ett “planerat beteende”
har anvints i flera empiriska studier. Exempelvis har Kolvereid
(1996) visat att resonemanget kring foretagsstart som ett pla-
nerat beteende gav ett bittre forklaringsvarde dn individens
demografiska karaktiristik (sdsom familjebakgrund, k6én och
tidigare entreprendriell erfarenhet) da de bada modellerna tes-
tades for att forutsdga universitetsstuderandes framtida yrkes-
intentioner.

4.6 Sammanfattning

4.6.1 Synen pa entreprendrskap inom
beteendevetenskapen

Under artiondena efter andra virldskriget kom den beteende-
vetenskapliga forskningen att dominera entreprendrskaps-
forskningen. Utgéngspunkten fér denna forskning var; Varfor
tenderar en_del individer.att.starta foretag-medan..andra.inte
gor det2.Svaret blev att — det beror pa att en del individer har
vissa egenskaper som andra inte har. Det blev saledes relevant

att dven stélla fragan: Vem &r da entreprendren? d.v.s. forsk-
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ningen inriktades p att identifiera de egenskaper som urskilde
entréprendren frén andra individer. Hirigenom skulle det vara
m‘ﬁjﬁ'@@i@'eﬁﬁera och stédja de mdivider som hade entre-
pm som 1i sin tur skulle kunna skapa
en dynamik i sambhéllet. Konsekvensen blev att definitionerna
forskots_fran_nationalekonomins syn pé_entreprendrskapet
som en funktion p& marknaden till entreprendren som individ,
och framfor allt fokuserades definitionerna pa entreprendrens
personliga egenskaper. Det finns idag ett stor méngd definitio-
ner av detta slag (se exempelvis sammanstillning i Gartner,
1988), ndgra exempel:

En entreprendr 4r en individ som identifierar en mojlighet och
skapar en organisation i syfte att utveckla mjligheten.
(Bygrave och Hofer, 1991)

Entreprentren &r en individ som startar nya foretag, tar initia-
tiv och den risk som #r forknippad med detta. Entreprendren
g0r detta genom att skapa nagot nytt eller genom att utnyttja
resurserna p4 ett annorlunda sitt som skapar ett virde fér hans/
hennes kunder. (Holt, 1992)

De egenskapsorienterade definitionerna uttrycker en tanke att
“en géng entreprendr — alltid entreprendr” eftersom entrepre-
noren ir en personlighetstyp, d.v.s. ett tillstind som inte for-
svinner. Det har emellertid visat sig vara svart att urskilja
entreprendrer frin icke-entreprendrer utifrén deras psykolo-
giska egenskaper. Slutsatsen 4r att beteendevetenskapliga
forskare &nnu inte lyckats identifiera de psykologiska egen-
skaper som kannetecknar en entreprendr sa att vi med siker-
het kan identifiera potentiella entreprendrer.
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4.6'.2 Vad Iér vi oss av den beteendevetenskapliga
entreprendrskapsforskningen? — att lira for
entreprendrskap

En malsittning med den beteendevetenskapligt orienterade
enfreprendrskapsforskningen ir siledes att utveckla kunska-
Jer som gor det mojligt att kunna identifiera de individer som
har en ‘entreprendriell talang, men dven att bidra till att dessa
individer skulle kunna utveckla sin talang p4 ett sidant sitt att
de kan identifiera affarsméjligheter och ha formagan exploa-
tera dessa mojligheter i en ny affirsverksamhet. Det 4r mot
denna bakgrund som ett stort antal entreprendrskapsutbild-
ningar initierats under senare &r, inte minst vid vira universitet
och hogskolor.

Entreprendrskapsutbildningar introducerades redan under
1960-talet vid ett antal amerikanska universitet. 1 Buropa 4r
pionjdren inom omrédet Allan Gibb som tidigt startade entre-
prendrskapsutbildningar vid Durham University Business
School i Storbritannien, och universitet framstér #n idag som
ett av de mer framstdende ndr det géller utbildning av entre-
prendrer. De forsta entreprendrskapsutbildningarna vid de
svenska universiteten och hogskolorna kom igéng i bérjan och
mitten av 1970-talet, déir Vix{o universitet framstér som fore-
gﬁngarmm‘s;%r denna typ av utbild-
ningar kunde identifieras redan under 1980-talet, for att sedan
né en dramatisk 6kning under 1990-talet. Idag finns det entre-
prendrskapsutbildningar i ndgon form vid i det nidrmaste samt-
liga universitet och hogskolor i landet. ‘

En relevant friga blir hirvid: Gér det att utbilda individer till

att bli entreprendrer? Min utgingspunkt ir att det ir moilist.

P

“P& motsvarande sitt Somm det finns utbildningar for journalis-

ter, konstnérer, arkitekter, etc., dr det mojligt att utbilda indivi-
der till att bli entreprenérer. I foreliggande avsnitt kommer
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framfor allt den entreprendrskapsutbildning som bedrivs vid
véra universitet och hdgskolor att diskuteras.

Den akademiska entreprendrskapsutbildningen 4r_av olika
karaktér. En del utbildningar avser en skolning entrgEre—
norskap, d.v.s. utbildningarnas syfte #r att stlmulera studenter
att starta _foretag, medan andra utblldnmgar avser en
'S}Bﬂung‘@ﬁeprenorskap, dédr malsittningen snarare &r att
studenteriraSkall 4 en forstaelse for den entreprendriella-pro-
cessen, som innebdr att de kan bli medarbetare i foretag, orga-
nisationer och myndigheter som har med nya och sma foretag
att gora.

Vi vet emellermd relativt lite om eff;;c;%g av olika entrepre-
notska

Att utvérdera entreprenorskapsutbﬂd—
ningar ir inte heller helt Iitt; entreprendrskap kan ta sig olika
uttrycksformer och behover mmn
agiggcﬁf&?_g@ och entreprendrskapet kanske inte hel-
ler realiseras forran lang tid efter utbildningens genomfér-
ande. Resultaten i de empiriska studier som genomférts Ar
langt ifrén entydiga, och uppvisar dessutom metodologiska
brister. En forsiktig tolkning 4r emellertid att det méinga
génger visat sig vara #%3 att stimulera studenter att starta
egna fOretag. En forutsattning ar att utbildningarna genom-
ots 1 former och med ett innehéll som #r anpassat till entre-
prendrens forutséttningar och etableringsprocessens karaktr.
Erfarenheten har emellertid visat att det #r svart att driva
denna_typ_av kurser, eftersom bade lirare och studenter ir
vana vid mer “traditionella” undervisningsformer. Till detta
kommer att de akademiska @mnesgrinserna ofta dr mycket

klart definierade, vilket gor att det 4r svart att uppna grins-
Overskridande kompetensutyveckling.

e T

Under senare 4r har en rad forskningsresultat presenterats med
avseende péd savil entreprentrskapsutbildningarnas innehall
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som formerna for denna utbildning (se exempelvis Scott, Rosa
och Klandt, 1998), och nagra av dessa resonemang presente-
ras nedan.

Entreprendrskapsutbildningarnas innehdll och former

Entreprenorskapsutbﬂdmngamas innehdll har i ménga fall
tagit sin ut em-som-entreprendren upple-
ver_vid ctableringen av_sitt foretag — entreprendrens kompe-
tensbehov. Aven om det inte 4r helt oproblematiskt att identi-
fiera detta kompetensbehov har en mingd olika forslag om

mmldningar presenterats, men det

skulle fora for 14ngt att i detta sammanhang diskutera de olika
forslagens innehéll. En tankemodell som emellertid kan vara
fruktbar i denna diskussion har presenterats av Johannisson

(1991). Entreprendrskapsutbildningarna kan enligt detta reso-
nemang innefatta olika mlarmng\mvaer Den Jdgsta inlar-
ningsnivén utgdrs av {know-what¥, d.v.s. kunskap som
avspeglar en inlérning av unskaper. P4 eff hogre\inlér-
ningsniva foreligger olika former av _firdi he‘;er_.iﬁs&x:
”@? (att hantera det sydala_u%:f;'rket), *¥now-when

(att finna ritt tillfille), och Cknow-hew” (yrkesskicklighet).
Den hgstaVinlamingsnivin utgbrs av attityder och vérde-
ringar i form av ’W sésom sjalvfortroende, riskatti-
tyder, etc. Erfarenheten visar emellertid att de flesta akade-
rmska entreprenorskapsutblldmncar enbart lyckas tillgodose
gsnivéerna, och ger inte studenterna m&jlig-

k_]_et att utyeckla en_entreprendriell mentalitet och ha;rwlg‘hwnvgsf
benagenhet

pha i
For entreprentrskapsutbildningar 4r det emellertid minst lika
viktigt huf Tarandet skeisom vilket innehall utbildningamna
har_Entreprendren kinnetecknas av en handlingsorientering,
initiativrikedom och kreativitet. Entreprensrskapsutbildningar
maste dirfor baseras pa dessa forutsattmngar En rad forskare

SR T
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bidragit till vér ku ingen av en hand-

\ Jingsorienterad kunskap. Till de mer framtridande hér Kolb

<

4

(1978 1984) som utvecklat en lirmodell dir konkreta erfaren-

“heter och reflektion leder till ny handling, Schén (1983; 1986

som diskuterar hur den refiekterande praktikern utvecklar sin
professionalitet genom yrkesutévning och inte genom utnytt-
jandet av teorier, samt Dreyfus och Dreyfus (1986) som ska-
pat en modell &ver ohka utvecklingsnivaer p# prakfiska kom-
petenser.

En inldrningsmodell som tagits som utgdngspunkt i flera stu-
dier dr “experiential learning model” som utvecklats av Kolb
daLlnd1v1dens omedelbara och konkreta erfarenheter ligger
###-grand £or observation och reflektion. Dessa observationer/
reflektioner-ordnas till mer abstrakia begr@pp och en “teori”.
- Dennd teorikan sedan testas 1 nya s1tuat101ier somm,ger
upphov till nya konkreta erfarenheter. Konsekvensen blir att
for ett framgéngsrikt l4rande krévs att individen har fSrméga
till (a) konkret erfarenhet, (b) reflexiv observation, (c) abstrakt
konkretiserande, och (d) aktivt experimenterande. Det 4r séle-
des en model som bédde forutsitter en hog grad av personligt
teoretiserande och ett handfast genomférande.

Ett resonemang som ocksd forefaller vardefullt for det entre-
pre Qpella ldrandet dr Molanders (1996) distinktion mellan
” oﬁogmd?ﬁlflmﬁ’—Eom ar en Kunskap som foljer generella
regler och som astadkommer en korrekt beskrivning av verk-
ligheten, samt ’@1:;—1:1_?‘%_3’1(5@ som hjélper individen att
forstdrka sin egen identitet och erbjuder en dverblick &ver
situationen. For entreprendren dr orienteringskunskap av cen-
tral betydelse. Enligt Molander skapas en kunskap Tot handling
genom att individen pendlar mellan motpolerna i begrepps-
paren; del — helhet, inlevelse (nirhet) — distans, kritiktillit —
handlingsrefiektion.
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Slutsatsen 4r séledes att entreprendrskapsutbildningarna
maste inriktas pa att medvetet och offensivt stodja individens

egen inldrningsprocess, gendm en undervisningsstrategi som
“har karaktiren av ett aktivt och interaktivt deltagande

Tenheten visar dock att ménga utbildningar snarare kanneteck—

nas av ett hinder for ett entreprenériellt lirande. Nigra exem-
Bg_l_ pé detta &r att manga utbildningar prédglas av_en hdrd

“fidsstyrning, med en stark spec1ahsenng av #mnena, och med

€0 relativt “traditionell” uppldggning pd undervisningen. Ett

annat hinder &r kopplingen mellan olika nivder — grundskolan,
gymnasieskola och hogskolan — som innebir att underlitenhet
att skapa forutsittningar for entreprenériellt lirande pa ligre
skolnivder ocksd innebir ett hinder f6r utveckhno pé hogre
nivaer.

Nagra slutsatser

Ett antal studier som givit anledning till reflektion &ver entre-
prendrskapsutbildningarnas uppldggning och innehdll har
genomfdrts 1 Sverige under senare &r. Nagra av de slutsatser
som kan dras kan sammanfattas pa foljande sétt:

— Barn dr entreprendriella, de har sjélvtillit, de &r kreativa, ini-

_tiativtagande och nyfikna samt engagerat handlingsoriente-
n&e@ bor darfor initieras redan i grund-

och gymnasieskolan, och d4 inte som en tillfallig verksam-
het(TeX Ung Foretagsamhet), utan som en del i den ordina-

rie undervisningen. Grundskolans Pfimara uppgift skulle i
"détm}%n-gbh att st6dja barnens naturliga entrepre-
éleverna att utveckla en forméga att i samspel med andra
utfora skapande verksambheter, bland annat i affarsliknande
former, och hogskolans uppgift skulle vara att mer- direkt
inrikta sig pd att utveckla studenternas f&rméigor att

utveckla och etablera egna verksamheter. (Johannisson och
Madsén, 1997)
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— Ett lérande som befrédmjar entreprendrskap kinnetecknas av av vér befintliga kunskap avser den entreprendriella utbild-
ett erfarenhetsbaserat larande, dir studenterna tar: ansvar for ningen. Vi vet relativt mycket om hur entreprendrskap skall

S A Gk i e

kget laraﬂnde dir underv1smngan.pmglamett@\ﬁ em; laras, vad som skall ingd i utbildningarna, vad som krivs for
losande genom skapande och & terande verksam- ' en bra utvirdering av utbﬂdnmgarna etc. Daremot arvar kun-
heter, och dir studenterna far re%ezten over na tin- » skap mer begrinsa c eprendmella ldran-
kandet, samt dér undervisningenimiébir endialog och ett -det. Inom detta omrade forehgger manga intressanta frage—
larande i samspel med andra. En sidan skola stiller krav pa E'é‘lTnTtngar att utforska, exempelvis nir det giller skillnader i
helt andra undervisningsformer an idag, och naturligtvis ldarande mellan olika kategorier av entreprenérer, .analyser av
Mav pangnamas@ytbﬂdmng och fortblldmng misslyckat ldrande, och longitudinella uppfoljmngar av ldran-

J ohannisson och Madsén, 1997) det.

— Utbildningarna méste frimja entreprenﬁrens(talvra—sgf}algy
{ he’'dels maste de f& mdjlighet att odla det Spr en ) J
%:M1ga kommunikation som tydliggér och underlittar
2 / konkreta handlingar, dels maste entreprendren léra sig det

/ “niahagementsprék” som effektiviserar utbytet med viktiga
, externa aktorer. (Johannisson och Landstrém, 1994)

— Resultaten i studierna indikerar att entreprensrskapsutbild-
ningar kréver en viss omfattning i tiden. Korta entreprendr-
skapsutbildningar (enstaka kurser) tenderar att enbart foku-
sera pa de lagsta inldrningsnivderna — i manga fall enbart
“know-what” kunskap — och kunskapen tenderar att snabbt

“vittra” bort, medan langvariga utbildningar (procram) ger
mojlighet att dven bibringa studenterna en entreprenériell
mentalitet — “know-why” kunskap — och generera en mer
varaktig kunskap. (Johannisson, Landstrém och Rosenberg,
1998)

Avslutningsvis kan ndgot ordas om det framtida behovet av |
kunskap inom omradet. En distinktion kan géras mellan entre-
prendriellt ldrande, som har att giéra-med.hyr individen aktivt
och kognitivt utvecklar ett entreprendriellt tinkatide och befes }
ende, och: -entreprendriell utﬁzldnmé} som exempelvis innefat- !
tar utbﬂdnmgamas mnehall och pedagoglska former. Mycket 3
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