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Hallbarhetsperspektivet

Ménga foresprikare for hallbarhetsperspektivet hivdar att perspektivet
nte speglas i ett 4P-synsitt. En del kritiker gir s langt att de hivdar att
| marknadsforing som helhet dr nagot ohallbart eftersom det kan f4 konsu-
enter att kdpa varor och tjinster som de antingen inte behdver eller som
v, tgor sloseri av naturens resurser. L4t oss se nirmare pa saken.
Begreppet hallbar marknadsforing har pa senare 4r seglat upp i mark-
adsforingsdiskussionen.* Forst méste vi sl fast att hallbarhetsbegreppet
nte bara dr relaterat till natur och miljé ("ekologisk hallbarhet”) utan ocksi
[I"ekonomisk hallbarhet” och “social hallbarhet”.?* Man kan tilligga fler
spekter, vilket vi dterkommer till. ' B '
Hallbar utveckling har blivit ett nyckelbegrepp, tillika ngot som FN
nades om 1987 i den s.k. Brundtlandrapporten, dvs. “en utveckling som till-
godoser dagens behov utan att dventyra kommande generationers mdjlighe-
1 att tillgodose sina behov”.” Det siigs att rapporten i hog grad baserades
paperspektiv formedlade av den amerikanska agronomen Lester R. Brown
som ocksé anses vara upphovsman till begreppet hallbar utveckling.
Héllbar utveckling kan betraktas som ett svergripande forhallningssitt
1 framgéngsrika foretag, organisationer och regioner. Det syftar till att
kra god milj6 och hilsa, ekonomisk och social valfird samt rittvisa for
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_ ulevande och kommande generationer. Lésningar som ger synergieffek- “g

1 f6r de ekonomiska, sociala och ekologiska perspektiven ska prioriteras,
k et giller att hitta helhetslésningar som paverkar inriktningen mot en mer <
aot 4P. llbar samhillsutveckling.” Se figur 9.5. ?
om att d Ekologisk héllbarhet har enligt forskaren Robert Goodland i hog grad
;1 stallet, traktats utifrdn perspektivet att langsiktigt stirka det minskliga livet. \)
¢ fordjupa iljodebatten har ofta handlat om koldioxidutslipp. Det var exempelvis e \-
ynsumerar, mat f6r FN:s klimatkonvention 1994, dir 192 : &
om symbo nder enades om att borja arbeta systematiskt /X\
mannisko Tatt f3 l‘)ukt m?d‘den globala uppvafmmngen. Ekologisk - g\
1sumtions héilbarhet '
rikarna f0 nser pd liknande tema. Ndgra exempel: 1996 ’k
v pa “kom slutade EU, genom sin Gronbok, att tempera-
foretag 50 t6kningen inte ska 6verstiga 2 grader jamfort
Jinniskor. ed temperaturen fore industrialiseringen.
snsumtion yotoprotokollet 1997 beslutades att de arliga
Kontext sO lobala utslippen av vixthusgaser skulle minska

d mi t fra i CEU- [ Ekonomisk . B Social
.. Varken inst 5,2 procen ra1°1 1.990 till 2012 ! U. o ’ [ | Sodal
eller de s0 derna och Japan skrev pa liksom senare dven /
s mot alla yssland, men dock inte USA. Al Gore presen-
drdeikapitl ade 2006 filmen An Inconvenient truth (En

AT . . . v Figur 9.5 Hallbarhetens tre delar.
bekvim sanning), dir han forsokte overtyga g
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skeptiska amerikaner om att ménniskan har paverkat klimatet. Filmen
fick dock kritik och stimdes infér domstol med hanvisning till ett flerta
faktafel. 2007 kom FN:s klimatpanel, Intergovernmental Panel on Clima
Change (IPCC), till slutsatsen att det &r mycket sannolikt att merparten
av den uppmitta temperaturékningen sedan mitten av 1900-talet beror pi
ménniskans utslipp av vixthusgaser. Under EU-toppmétet 2007 enad
EU:s stats- och regeringschefer om att minska EU:s utslipp avvéixthusgas'
med 30 procent till ar 2020 under forutsittning att andra industrils
der forband sig till jimforbara minskningar. Klimatkonferensen pa Bali
2007 var ett globalt ministerméte som ledde till the Bali Roadmap oc
ytterligare paskyndade utvecklingen. Konferensen féljdes upp genom FN
klimatkonferens i Képenhamn 2009, som av manga dock tolkades som e
misslyckande. 2014 samlades 120 stats- och regeringschefer i New Yor
for det dittills storsta s kallade hognivimaotet i FN:s regi gillande klim:
tet. Syftet var att ligga grunden for ett nytt bindande avtal om minska
utslépp under den 212 globala miljokonferensen i Paris 201s.

Kontentan blev att allt fler féretag har borjat arbetamed klimatfraga
och dessutom redovisa sitt arbete i miljéredovisningar eller miljok
sekvensbeskrivningar. Exempel pé insatser 4r att1ata medarbetare arbet
hemifran for att minska resor till och fran jobbet. Féretag maste ocks
bygga upp kunskap om hur ekonomiska processer hinger samman me
klimatet. Aldrig forr har meteorologisk, kemisk och biologisk kompete
varit s& viktigt for marknadsforare, for att pa ett seridst sdtt kunna arbet
och beskriva sin miljépaverkan i termer av koldioxid, fossilbaserad energ

N

och energieffektivisering.
Men klimatet dr bara en del av vad som bor inkluderas i diskussione
Eftersom manskligtliv dr beroende av en biologisk mangfald och ett fung
erande ekosystem r det viktigt att virna om hela den biologiska mangfal
den. Exempelvis har bin och humlor stor betydelse for pollinering av s&
odlade som vilda viixter. Vérdet av detta p4 global basis uppskattas va
1500 miljarder kronor. Man ska ocksd ha i minnet att naturens mangfa
ar en killa till virdefulla substanser. Sdlunda har forskare hittat medicine
mot nervsjukdomar hos vissa snigelarter. Flera av dagens kinda produki
ar extraherade ur naturprodukter (t.ex. xylitol, 4ven kallat bjérksocke
Naturen kan ocksé inspirera ingenjorer. Linge har man férundrats 6v
sadant som hur starka tradar spindlar véver och hur genialiskt trollslind
kan flyga. Begreppet for det sistndamnda dr biomimicry. Robert Good! nd
definierar ekologisk hallbarhet (environmental sustainability) som “m;
tenance of natural capital” eller uppritthallandet av de livsuppehallan
systemen.?® Det finns flera véigar att verka for ekologisk hallbarhet. Det
exempelvis 6nskvirt med en stérre andel miljévinliga transporter. H
kan kombitransporter jirnvig-lastbil som méjliggérs genom effekti
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TRAGEN VINNER: FOSSILFRI PRODUKTION AV LIVSMEDEL
Den svenska regeringen lanserade sin livsmedels- 2012 hade de ersatt 95 procent av allt fossilt brénsle,
strategi i mars 2015. En del i denna var att starka De kvarvarande procenten hingde samman med
Sverige som ansvarsfull och hallbar producent av inhyrda tjdnster, men tva ar senare skedde &ven

livsmedel. En del féretag hade da gatt fore genom manga av dessa med fornybara brénslen.
handling. Energifabriken AB var ett av dessa. De stér Vid sidan om dieselfordon fanns pa girdarna
bakom Fossilfria Lantbruk, en satsning som genom- bensindrivna fordon, sdsom bilar, fyrhjulingar, motor-
fordes redan 2011. Tack vare stod frn Agrodst och sagar och hogtryckstvattar. Dessa maskiner stillde
Energikontoret Ostra Gotaland har informations- gardarna om till etanoldrift. Varen 2014 tog Energi-
spridning sedan skett till hundratals lantbrukare, fabriken i samarbete med forskningsprojektet Gréno-
politiker och tjansteman. vation fram en etanoltraktor som presenterades
Intresset for fossilfria brénslen borjade tidigt. pa Borgeby Féltdagar i Skane samma ar. | projektet
Ar 2006 bildade de tre lantbrukarfamiljerna deltog JohSj6 AB och Lantmannen Agroetanol.
foretaget Energifabriken, som sedan dess saljer Nésta steg var att skapa och bdrja marknads-
och distribuerar biodrivmedel. Samma ér stélldes fora produkter som var producerade med fossilfri
lantbrukens gemensamma troska om till biodiesel. metod. 2014 kunde de bérja salja “fossilfritt mjol”

Varen 2011 tog de tre gardarna principiellt beslut att och "fossilfri rapsolja”. De skapade helt nya segment
ga fullt ut och ersétta alla fossila branslen fér den vid sidan av traditionella dimensioner sdsom
egna produktionen och driften av gardarna med ekologiskt-konventionellt. Bland stérre kunder som

biobrénslen. Det handlade inte bara om brinslet visade intresse for produkterna kan ndmnas Polar-

traktorer, troskor och andra maskiner, utan ocks bréd. De gjorde en stor PR-aktivitet kring det hela
eldningsolja till uppvarmning, torkanldggningarna under Almedalsveckan och PR-arbetet fortsatte
och transporten av material till och frén gérdarna. intensivt under 2015.

. A pie = 3 12 g,
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Energifabriken initierade en process for att stélla om till fossilfritt, och de lyckades. Foto: Per Frankelius.

omlastningscentraler spara miljén samtidigt som det 4r ekonomiskt
ynnsamt. Ett omrade av betydelse med manga fordelar, som ocksé
minskar behovet av langa transporter, dr 6vergdngen till att konsumera

drproducerade livsmedel. Minskad energianvindning liksom effektivi-

rad energiproduktion 4r ocks centralt. Det handlar om uppvirmning,

ansporter och elanvindning. Overgang till fornybar energi dr 6nskemal,
liksom aktiv strivan att 5ka verkningsgraden i alla-energisystem. Det kan
tadkommas delvis genom att den offentliga sektorn gar i braschen med

irva experiment och genom att ekologiska hinsyn tas, i kombination
med innovationstdnkande, vid upphandlingar.
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Farligt avfall och miljéfarlig verksamhet skadar mark, vatten o
luft. Det ér ett problem for foretag och manniskor men det ir samtidig
en plattform fér nya foretag inriktade pa miljoteknik. Vatten 4r en al]
viktigare fraga. Stora insatser gors for att analysera och stivja forsurni
och 6vergédning, bl.a. som foljd av kommunala aviopp. Sjalvklara mi
for alla som vill tanka i hallbarhetstermer 4r levande vattenbiotoper sam
grundvatten av god kvalitet. Ssmmanfattningsvis talas om behovet at

Gvergd till en biobaserad ekonomi.

Begreppet ekonomisk hdllbarhet verkar vara svirare att definiera in ek,
logisk hillbarhet. Det synes finnas flera perspektiv pa inneborden. Ett per
spektiv dr att se p4 ekonomisk hallbarhet som "en ekonomisk utveckling so
inte medfor negativa konsekvenser for den ekologiska eller sociala hallba
heten”.” Enligt denna definition fér en 8kning av ekonomiskt Kapital allts3
inte ske pa bekostnad av en minskning i naturkapital eller socialt kapital

Ett annat perspektiv 4r att se pd ekonomisk hallbarhet som att sike
stilla ekonomisk tillvaxt. Enligt detta perspektiv kan ett ekonomiskt kap
tal tillatas att utvecklas &ven om det sker pa bekostnad av en minskning av
andra tillgdngar i form av naturresurser, ekosystemtjinster eller vilfir
A andra sidan anvinds ekonomisk hallbarhet ofta i kombination med just
ekologisk och social hillbarhet.

Ménniskor vill ha ett gott liv. Det skulle vara orealistiskt att bortse
frdn den drivkraft som de flesta har att just fa ett bra liv. Den ekonomiska
aspekten ar viktig. Férutom rent ekonomiska aspekter finns ocksa v1kt1ga
kopplingar till sociala faktorer. Bade sociala och naturrelaterade problen
i samhdllet hinger ofta ssmman med ekonomiska faktorer. En koppling
ar att ekonomiska stravanden kan f3 negativa konsekvenser {6r miljén.
Detta dr dock vélként. Mer intressant 4r att ocksa brist pa ekonomisk
vilfird kan fa forodande sociala och ekologiska konsekvenser. Brist pa
ekonomisk vilfird ar alltsd grundorsak till mycket annat. Exempelvis
har Loretta Napoleoni vid London School of Economics visat att terro
delvis dr en effekt av brister i ménniskors ekonomiska vilfird. Aven FN har
dragit slutsatsen att en viktig grundorsak till terror ar ekonomisk misd
Det galler for dvrigt ménga andra former av vald och brottslighet. S
inleddes ett pressmeddelande fran FN:

NEW YORK, 7 October (UN Headquarters) - Crime was both the cause
and consequence of poverty, insecurity and underdevelopment, Antonio
Maria Costa, Executive Director of the United Nations Office on Drugs
and Crime (UNODC) and Director-General of the United Nations

Office in Vienna, told the Third Committee (Social, Humanitarian and
Cultural) today as it began its debate on crime prevention and criminal

justice and international drug control.>®
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En grundorsak till problem som véld och epidemier kan vara bristfillig
ekonomisk valfird.* Kunskaper om processer som skapar ekonomisk
utveckling #r alltsa viktigt om man vill forsta hur ekologiska och sociala
problem kan 6sas. Men vad som dr grundorsak till vad dr inte kristallklart.
Saker och ting hinger ihop.

Man ska inte glomma att ménga foretag som del av sitt vérdeskapande
kan bidra till att minska negativ miljopaverkan (jamfor miljoteknik-
foretag) och till och med att skapa nya naturvérden (jimfor foretag som
Pratensis, vars affdrsidé ar att odla och silja dngsfroblandningar, eller
djurparker som foder upp och sedan placerar ut fridlysta djurarter).

En definition av social hdllbarhet #r praxis for att se till att samman-
héllningen i samhallet och dess forméga att arbeta mot gemensamma mal
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bibehalls och detta p ett sitt s4 att individuella behov uppfylls, sisom de
for hilsa och vilfard, nﬁring, tak 6ver huvudet, utbildning och kulturella
uttryck.* Social hallbarhet 4r ett komplext perspektiv och forknippat med
managementbegreppet socialt ansvar. Exempel pa en icke hallbar social
situation &r stdder med ovanligt manga brott. En relaterad faktor #r ungdo

mars utanfdrskap eller arbetsloshet. Boendesegregationen kan ocksa ingi

i problembilden. Att barn och unga vixer upp under goda férhallanden
och har féréldrar som ger dem omvardnad, trygghet och omsorg tillhér
en komponent i den sociala hallbarheten. Listan kan goras ling.

Enkritik mot hallbarhetsperspektivet, sisom det etablerades i Brundt-
landrapporten, 4r pd sin plats eftersom vissa frégor faller utanfér analysra-
men. Vi berdrde det redan i kapitel 1 och féreslog att marknadsforare bor
ténka igenom sina mél och véirderingar vid sidan om hallbarhetsfrdgor. En
sddan fraga giller djurvalfird (eller djuretik). Det talas i Brundtlandrap-
porten om sddant som ekologisk méngfald men det handlar inte om hur
enskilda djurindivider behandlas. Djur ingér heller inte i innebérden av
“social héllbarhet” eftersom man dér enbart tinker in ménniskan. I sjilva
verket pekar rapporten pé att de som vérnar om djurens vilfird kan vara
ett problem, och dér citeras en indian: ”The most cruel environmental
threat comes from the environmental movement itself as we see the animal
rights laws systematically destroy our way of life anid violate our right as
aboriginal peoples to our traditions and values.”

Ett uttryck for social hallbarhet &r
markningen Fairtrade som startade
1997. Nédr en konsument viljer
Fairtrade-mdrkta produkter bidrar
detill “att odlare och anstallda f&r
forbéttrade ekonomiska villkor, genom
kriterfer for hégre l6ner och ett
minimipris som &verstiger produk-
tionskostnaden”, Detta, i kombination
med langsiktiga handelsavtal, “ger
trygghet fér alla dem som inte har s§
stora marginaler att leva p&’, enligt
Fairtrade. Bilden visar tvittning av
bananer vid El-Guabo i Ecuador.

Foto: Fairtrade Sverige.
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Djuromsorg borde dock ing i ett hallbarhetstinkande. I vissa linder
tvingas djur std fastkedjade vid en stolpe kanske ett helt 4r fore slakt for
att kottet ska bli mort och for att forstirka maltidsupplevelsen for gastro-
nomiska njutare. I Kina, enligt filmer p sociala medier, flas djur levande
for att sedan bli till palsar eller skor avsedda for europeiska kunder. Ett
sadant 6de innebir ett fasansfullt lidande f6r djuret. '

Lét oss nu se lite narmare pa ekologisk hallbarhet, dvs. temat natur
_och milj6.*” Redan under 1970-talet kom kritiska perspektiv i linje med
hallbarhetstinkandet. Som f6ljd av dessa fick begreppet “ekologisk mark-
nadsforing” uppmarksamhet (begreppet myntades troligen av Fisk, 1974).%
Men det var under 1990-talet som miljon bérjade betraktas som en
konkurrensfaktor. Koncept som miljomarknadsféring och gron marknads-
foring utvecklades. En del av detta var livscykelanalys som handlade om att
berékna en produkts miljépaverkan. Detta lade grunden till att begreppet
héllbarhetsmarknadsforing eller hillbar marknadsforing vixte fram.*
Hallbar marknadsforing kan definieras som marknadsforingsstra-
tegier som tar lika stor miljémassig och social hinsyn som ekonomisk
hinsyn (ddribland strivan att skapa ekonomisk vinst).2° Det kan stillas
mot 4P-synsittet som mer ensidigt enligt en vanlig tolkning synes fokusera
pa optimering av endast foretagets ekonomiska vinst.

Till skillnad fran traditionell marknadsforing, som anses fokusera pi
ett erbjudandes positiva aspekter, kastar hallbar marknadsféring ljus mot
negativa effekter. Ddrmed riktas fragor kring produktionsprocesser och
vad som hénder med produkter sedan kunden anvint dem. Donald Fuller
tillhdr dem som forsokt definiera vilka omraden som mer konkret maste
hanteras aven marknadsfzirgre som ansluter sig till ett hallbarhetsperspek-
tiv. Hir 4r nagra av dessa:*'

* Ravaror: Har foretag valt ravaror s att miljopaverkan minimeras?

* Produktionsmetoder: Vilken miljépaverkan sker?

* Produkten: Ar den miljofarlig i sig eller kan den indirekt skapa
miljon?

* Spill och avfall: Hur hanterar foretaget detta?

« Atervinning: Atervinns emballage och annat som foretaget anvinder?

* Produkters livslingd: Ar hallbarheten for kort s att miljon drabbas?

* Distributionsldsningar: Sker de efter miljshinsyn?

* Kommunikationen: Vilka effekter pa miljén har marknadskommum—
kationen?

Man kan konstatera att perspektivet hillbar marknadsforing fokuserar
Pd de negativa effekter pa miljon och den sociala kontext som man antar
att foretag ger upphov till. Men samtidigt ska man komma ihdg vad vi sa
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i inledningen, ndmligen att hallbar mai‘knadsféripg ocksa handlar om
ekonomisk hallbarhet. Att tillimpa héllbarhetsbegreppet utan att viga in
fler &n en dimension 4r inte hallbart. Men balansen 4r svar. En sak dr saker:
4P-synsittet dr inte tillréckligt for att hantera dessa problemstillningar.
Fran att marknadsforing nistan uteslutande har handlat om att till-
godose kunders behov har s&vil praktiker som akademiker idag vigt in
den "gréna dimensionen” till en alltmer naturlig del. Det syns exempelvis
genom artiklar i tidskrifter som Journal of Marketing.*® Ett problem r dock
att manga féretag talar varmt om sitt miljdansvar eller sina “miljévinliga
produkter” medan deras beteende inte alltid 4r s miljovanligt. Fenomenet
har till och med fatt ett speciellt begrepp: greenwashing. For vissa foretag
ir det nira nog omojligt att framstd som miljéansvariga eller hallbara,
eftersom hela deras affirsidé bygger pa ett icke hallbart koncept. A andra
sidan vill konsumenter ha en hel del varor och tjanster som bygger pd
negativ miljopaverkan, s& miljéproblemen handlar kanske allra mest om

konsumenters faktiska beteende.

Man ska ocksé ha i minnet att miljédebatten baseras pa bade fakta
och myter. Exempelvis 4r en etablerad sanning att det skulle vara bittre
att képa en ny branslesndl bil, frin miljésynpunkt, 4n att dka vidareien
gammal bil. Emellertid héller en del nya bilar - med all sin méngfald av
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HALLBARHET SOM DRIVKAFT FOR GARPHYTTAN

Garphytte Bruk, som 2009 bytte namn till Suzuki Exempelvis uppstod behov av att 6ka trycket vid
Garphyttan, hade sedan 1927 specialiserat sig p& insprutningen, for att dérmed finférdela branslet
oljehdrdad ventilfjadertrad for fordonsindustrin. och skapa effektivare forbranning. Det stillde krav
Féretagets produktkvalitet var toppklass, delvis pa fijddrarna till insprutningsventiler, vixellddor och
tack vare unika stéllegeringar frén Degerfors insprutningspumpar. Fjadrarna maste tala ett higre
Jérnverk.® Det var emellertid inte alltid litt att sélja tryck, 6kade korrosionspafrestningar samt extremt
toppkvalitet i konkurrens med billigare fjiderstal, manga svdngningar utan att bli utmattade. Vd Jan
Men i takt med att héllbarhetstinkandet hos Pieters papekade: "Lastbilsmotorer &r en sak. Men

kunderna blev alit tydiigare 5ppnades nya méjlig- annu viktigare miljokrav har kommit for dieselmo-
” 46

heter. Okade miljékrav pa lastbilar under 2000-talet torer i mindre bilar.
drev fram nya krav pa komponenter i dieselmotorer,

delsystem och elektronik — simre 4n vissa gamla bilar. Att producera en
ny bil skapar lika stort koldioxidaytryck som att kora bilen (plus annan
negativ miljopaverkan). Darfor kan det miljomassigt vara bittre att kora
vidare med en gammal bil 4n att képa en ny.** Dessutom granskas bilindu-
strin inte bara vad giller koldioxidutslipp utan ocksd vad galler hur linge
bilen och dess delar egentligen haller i jaimférelse med lat siga klassiker

som BMW 518i eller Mercedes-Benz 300SE.

Fallet Garphyttan visar hur nya miljokrav kan driva fram behov som
gynnar ett foretag. Garphyttan skulle i princip kunna definieras som ett
miljsteknikféretag, eftersom deras komponenter har direkta miljofordelar.
Enannanldrdom ér att hillbarhetsbegreppet har en tudelad innebérd. Den
ena dr hallbarhet i bemérkelsen gentemot miljén (minskad branslefor-

. brukning och ékad verkniﬁgsgrad imotorer). Den andra 4r i bemérkelsen

_ héllbar kvalitet p& produkterna. En tredje lirdom &r hur vil de tre hllbar-
hetsperspektiven hinger ihop. Genom vilskotta och starka foretag (en del

_ avekonomisk hallbarhet) kan virdefulla I6sningar med stora miljgvinster
komma fram p4 marknaden (ekologisk hallbarhet). Samtidigt som foreta-
get pa den lilla bruksorten (med ca 2 ooo invanare) frodas, minskas risken
f6r utflyttning och sociala problem relaterade till arbetsloshet (vilket Skar
den sociala héllbarheten). Férutom marknadens behovsférindringar finns
tvd faktorer som mer 4n andra inverkar pd namnda processer. Den forsta
dr marknadsféringskompetensen hos féretaget. Den andra 4r dgarnas
framtida beslut.

Vi vill avslutsningsvis bjuda lasaren p4 &nnu ett exempel som visar
hur marknadsféring kan driva fram positiva miljoeffekter (se exemplet
om Griénsfors Bruk).
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Tink om ett foretag kom pé ett sitt att bidra till 6kad hallbarhet i
samhillet samtidigt som det bdde minskade kostnaderna och 6kade intik-
terna. Gransfors Bruk lyckades med det konststycket. Fallet visar ocksa
attinte all utveckling handlar om att gora helt nya saker, utan kan handla
om att ateruppta gamla metoder och gammalt tdinkande. Att bygga upp
ett idécentrum eller stimulansplattform (i detta fall ett yxmuseum) dr en
lysande idé som bade kan ge ¢kat intresse hos kunder och vara till stor
nytta for produktutveckling och design. Fler lirdomar far ldsaren sjilv

fundera kring.

Tentamen

Vad innebir “plats” i samband med konceptet 4P?

Hur uppstod idén om marknadsmix historiskt inom marknadsfs-
ringsdmnet?

Vad innebir konsistens i diskussioner om marknadsmix?

Vilken kritik har riktats fran tjinsteforskarhall mot idén om

marknadsmix eller 4P?

Vad ir innebérden av “fysiska bevis™?

Vad innebir ett hallbarhetsperspektiv och hur kan ett sidant
perspektiv inkorporeras i foretagets marknadsmix?

Vilka fortjanster anser du att marknadsmixperspektivet har?

Vilka brister anser du att marknadsmixperspektivet har?

Ge exempel pa ett foretag som enligt din uppfattning har en bra
marknadsmix - och férklara varfor.

Ge ett exempel pa ett foretag som du anser haft brister i sin
marknadsmix och férklara varfér.

Manga har klagat pa synsittet marknadsmix eller 4P och ett

av argumentet ir att ”det 4r s& amerikanskt”. Vad anser du om
marknadsforingskompetenser i USA jimfoért med Sverige om du far
tilldta dig att spekulera lite?

Lét siiga att du kommer inflyttad till en liten avldgsen ort langt borta
fran civilisationen och dar far for dig att starta ett foretag i konfek-
tionsbranschen. Hur skulle din marknadsmix dé se ut?
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