
 

Handel från andra länder! 
 
Checklista! 
 

1. Vad vet du om företaget som du ska beställa från? 

2. Har företaget en adress och ett telefonnummer? 

3. Har företaget en policy om du vill returnera varan och en fungerande 

kundtjänst? 

4. Fråga efter leveranstiden om du inte kan hitta den på företagets hemsida.  

5. Leta på webben efter information om företaget. 

6. Vad vet du om produkten och hur den tillverkas? 

7. Kontrollera om din vara får tas in i Sverige. Vissa varor är belagda med 

import-restriktioner som exempelvis kosttillskott och läkemedel.  

8. Tänk på att många förfalskade varor säljs via internet.  

9. Välj transportsätt som ger minsta möjliga utsläpp. Kolla också om er vara går 

att få tag i på närmare håll.  

10. Vilka avgifter tillkommer? Till exempel tullavgift, moms, fraktavgifter och 

transportförsäkringar.  

11. Hur tänker du betala? Kontrollera möjliga och säkra betalningsmetoder.  


