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Bakgrund

Zumba Fitness® ér ett unikt och vérldsledande traningsprogram som
bland annat baseras pa latinamerikanska rytmer som cumbia, salsa,
reggeaton och merengue. Tillsammans med internationell musik bildar
det ett vattentitt koncept. Det som har gjort Zumba® till en
vérldsledande trdningsstil under sé kort tid &r att det ar sd gladjerikt, l4tt

att f6lja och effektivt.

For att f undervisa i Zumba® krévs licens som man far genom att ga

en tvd dagar ldng kvalificerande och pakostad utbildning.
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Affarsideé

Zumbatastic UF erbjuder ett fartfyllt och partyliknande Zumba®-pass som ger dig 6kad kondition,

styrka, koordination, béttre hélsa och framfor allt ett toppenhumor.

Vision

Visionen Zumbatastic UF har ar att foretaget ska vara
det bista och mest sjdlvklara alternativet i
Séderhamns kommun f6r de som vill trdna Zumba®.
Att etablera Zumba® i S6derhamn och formedla nojet

med traningsstilen dr ocksd en del av visionen.
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Malséttning

Milen

Malet med foretaget ar framst att jag ska ldra mig att driva ett eget foretag och fa anvindbara
erfarenheter infor framtiden. Jag vill ocksd vixa som person och komma underfund med om jag vill
hélla pd med nagot liknande i1 framtiden. Ett annat stort mal &r saklart att foretaget ska vara lonsamt

och ga med vinst.
De konkreta mél jag satt upp for mig och foretaget ar:

* Att ldra mig driva ett eget foretag
e Att etablera Zumba® i S6derhamn
* Att foretaget ska ga med vinst

* Att ha ménga och ndjda kunder

* Att ldra kidnna nya manniskor och knyta kontakter infor framtiden

Tillvigagingssitt

For att uppné dessa mal krdvs méalinriktat
arbete och stort engagemang. Jag gér in for det
hér projektet med ett dppet sinne for
forbattringar. Jag tror att stdndiga forbéttringar
ar en av de viktigaste delarna 1 ett foretag for
att foretaget ska utvecklas och for att kunderna
ska vilja stanna kvar 1 foretaget. Vad giller det
hir projektet tror jag alltsa pa att viljan till

forbattring ar nyckeln till framgang.

Vérderingar
Zumbatastic UF:s vdrderingar dr viktiga for att jag som jobbar i foretaget ska ha en riktlinje 1 mitt

arbete och dven for att kunden ska kéinna sig trygg.
Virderingarna for foretaget dr foljande:

Bemotande — Alla kunder, samarbetspartners och manniskor foretaget har att gora med ska bemétas

med respekt och pa ett positivt och dppet sétt.
Forbittring — Jag vill hela tiden forbéttra bade min och foretagets prestation.
Fortroende — Foretaget forsékrar sina kunder om att det som lovas ocksé ar det som ges.

Tidsmedvetenhet — Jag dr medveten om den tid det tar att genomfora uppgifter och foretaget

3[12]


uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering


strdvar hela tiden efter att folja tidsplaneringen.
Tillvixt — Foretaget expanderar nér intdkterna tillater detta.

Vision — Foretaget ser inte pa dagens framgéngar utan ser helheten och anpassar sig efter den.

Tjansten

I dagslédget erbjuder Zumbatastic UF ett lokalt Zumba®-gruppass som aterkommer varje vecka
med undantag vid helgdagar. Passet fordndras och utvecklas under hela verksamhetsperioden (nov
2012-mar 2013) genom att musik och tillhorande koreografier allt eftersom byts ut till ny frasch
musik och nya roliga koreografier. Varje pass pagér i en timme och innehaller uppvarmning,

huvudmoment, avslappning och stretch.

Prissattning

Priserna i mitt foretag baseras pd foretagets utgifter Prissundersokning
12

samt pa en marknadsundersdkning jag gjort. Jag har

borjat med att berdkna minimikostnaden for "
foretaget vilken &r den totala kostnaden for % °
lokalhyran eftersom att alla andra utgifter gér att i§ ° =
undvika om det verkligen behdvs. § *
I min marknadsundersokning som stillde i
fragan “'Vad tycker du dr rimligt att betala per gang 0-30 31-50 51-80

for ett Zumba®-pass? " 1t jag personerna svara Antal kr

genom att ange en egen summa. Det var totalt 18 personer som svarade pa enkéten och resultatet

avldses 1 diagrammet.

Slutsatserna jag kan dra efter prisundersokningen &r att majoriteten av de potentiella
kunderna &r villiga att betala ett pris mellan 31 och 50 kr. Med hénsyn tagen till lokalhyran och efter
lite eftertanke s& valde jag att lagga priset for deltagaravgiften pa 50 kr/gang.

Organisationen

Jag som driver Zumbatasic UF heter Jonna ch gér sista aret pa
teknikprogrammet pa Staffangymnasiet i S6derhamn. Jag &r en driven
person med stort engagemang for mina intressen. Jag dr utbildad Zumba®-
instruktor sedan maj 2012 och har sedan dess jobbat som instruktor pa
Active Sportsclub 1 S6derhamn. Det innebér att jag redan vid uppstarten av

mitt foretag har ett halvt ars erfarenhet.

Eftersom jag dnda &r ritt sd ny som instruktor s anser jag att jag har
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goda fOrutséttningar att anpassa mig och mitt foretag efter marknaden och efterfragan och pa sa sitt

gbra mitt Zumba®-pass till ett av de basta i kommunen.

Faktumet att jag driver foretaget ensam kommer medfora bade med- och motgangar. Tider
dé det 4r mycket som ska goras kan det vara svart att hinna med som ensamforetagare, men & andra
sidan har jag alltid koll pd vad som ska goras. Eftersom jag kommer att genomfora alla steg inom
det hir projektet sjdlv s& kommer jag fa goda erfarenheter inom alla foretagets omraden som
ekonomi, marknadsforing, forsédljning och traningscoachning. Jag har alltsd goda forutséttningar att

bli en skicklig foretagare tack vare det hir projektet.

Radgivare

Foretagets radgivare ir{jiom sedan april 2011 varit VD
for det Elia i S6derhamn. Han ir elektriker i grunden och har bade
gymnasieutbildning och hogskoleutbildning bakom sig. Likt mig gick han

teknikprogrammet péd Staffangymnasiet.

Han har erfarenheter av att vara i ledningen av foretag och jag har

hittills fatt flera viardefulla rdd inom bade marknadsforing och ekonomi.

Leverantorer och inkép

Zumbatastic UF dr ett tjansteforetag och har diarfor mycket fa leverantorer och ink6p. Foretaget har

endast enstaka inkdp av marknadsforingsmaterial vid méssor och liknande.

Lokaler

Zumbatastic UF kommer att hilla Zumba®-passet i Ostra
skolans gymnastiksal som hyrs ut av S6derhamns kommun for
140 kr/tim. Gymnastiksalen ligger mycket strategiskt placerad i
centrala Soderhamn och duschméjligheter finns. Lokalen ér stor

och rymmer cirka 30 personer samtidigt som den inte kénns for stor ndr vi bara ar nagra stycken.

Malgrupp

Zumbatastic UF har en mycket bred malgrupp. Tréaningspasset kan genomforas av alla som ar

kapabla till fysisk anstrdngning och som oavsett dansvana, koordination eller kondition vill prova

Zumba® och ha roligt. Alla dansar utifran sin egen formaga vilket foretaget lagger stor vikt pa.
Enligt mina erfarenheter dr de flesta som &r intresserade av Zumba® kvinnor 1 40- till 50-

arséldern, men jag har dven haft mdn och mycket ungdomar pa mina pass.
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Marknaden idag

Sedan Zumba Fitness® grundades ar 2001 har intresset for

traningsstilen exploderat 6ver hela virlden. Idag, efter endast 12

ar, ar det 14 miljoner ménniskor utspridda pa 110.000 platser i

fler &n 126 olika linder som utdvar Zumba® minst en géng i veckan. Aven i Sverige blir konceptet
bara storre och storre. Manga har redan provat pa det och de flesta kdnner igen Zumba® fran

reklam pa TV.

I dagslédget finns det tyvirr inte manga stéllen i S6derhamns kommun som erbjuder
Zumba®. Dirfor finns det flera ménniskor som &r nyfikna pé tréningsstilen men som inte har provat
pa den dnnu. Det édr de personerna jag ska fanga upp med mitt foretag och erbjuda dem vad de vill

ha.

Marknadsundersokning

Jag gjorde min marknadsundersokning innan jag borjade ha gruppass eftersom jag tinkte utforma
foretaget efter resultatet av marknadsundersokningen. Fragorna jag stéllde fokuserade mest pa
intresset av tjdnsten for att jag skulle fa en uppfattning om affarsidén var lonsam innan jag korde

igéng. Totalt var det 23 personer som svarade pd min marknadsundersokning.

Har du provat Zumba®? Skulle du kunna tinka dig att borja pa Zumba®?

M Ja 65%

B Nej 35% W Ja 87%

B Nej 13%

Resultat

Min marknadsundersdkning visar att s ménga som 65% av de som besvarade enkéten hade provat
pa Zumba® nagon ging. Det var flera dn jag hade rdknat med eftersom jag tycker att det finns sa
pass daligt utbud av det i S6derhamn, och jag utgér fran att de flesta som svarade pa min
undersokning var Soderhamnare. Det framgar dock inte 4ur de har provat pé det. Zumba® finns
dven 1 form av trdnings-DVD:er samt TV-spel (dédr TV-spelet kdnner av hur man ror sig framfor TV-
skdrmen) sé jag misstinker att vissa av de som svarade Ja” har testat Zumba® den végen.

Jag blev vildigt glad nér jag ldste resultatet av hur ménga som skulle tdnka sig att borja pa

Zumba®. Hela 87%! Jag ansdg att resultatet var mycket lovande fér min verksamhet.

Min marknadsundersdkning var alltsd véldigt lyckad och gav ett mycket positivt och

lovande resultat.
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Konkurrenter

Situationen

S6derhamn dr en liten kommun med ett stort intresse for trdning och hélsa.
Det har bidragit till att minga trdningsinriktade foretag startats upp och
mojligheter till tréning av olika slag har 6kat markant de senaste aren. Detta

bidrar séklart till en del konkurrens om kunderna mellan de olika foretagen.

I dagslédget ar det inte sa ménga trédningsinriktade foretag i S6derhamns kommun som
erbjuder grupptrining. Det ger min verksamhet en fordel eftersom kunderna stélls infor férre val nér

de ska vilja foretag.

Direkta konkurrenter

Zumbatastic UF har tvd direkta konkurrenter eftersom de bdda erbjuder Zumba® utan krav pd att
man binder upp sig pa nagot. Den ena konkurrenten dr S6derhamns Gymnastikforening som
erbjuder Zumba® for bade ett pris per gang och ett per termin. Priset per gang ar 50 kr och priset
for en termin &r, lite beroende pa alder, 600-800 kr. Deras konkurrensfordel dr att de dven erbjuder

andra typer grupptraning for samma medlemsavgift.

Den andra konkurrenten ir en verksamhet som erbjuder Zumba® i Ostanbo strax utanfor
Soderhamn. Den verksamheten erbjuder 12 pass for 500 kr men inte mojlighet till att betala per

pass.

Indirekta konkurrenter

Active Sportsclub erbjuder Zumba® precis som de andra tvé verksamheterna jag nimnde, men de
stéller krav pa att man binder upp sig vilket de andra tva inte gor. De erbjuder ett till tvd Zumba®-
pass 1 veckan, ett stort antal andra grupp-pass samt ett gym med fria vikter samt maskiner. De
kréver att man binder upp sig i ett &r med en minadsavgift som kostar cirka 400 kr och jag rdknar

dem darfor som en indirekt konkurrent.

Mina fordelar

Trots att dessa foretag och verksamheter &r vél organiserade, drivs av erfarna personer och redan har
sin kundkrets sé tror jag inte det det kommer vara nagra problem for mitt foretag att konkurrera med
dem. En stor konkurrensfordel &r att jag, tack vare att jag &r instruktor pa Active Sportsclub, redan
har ett gott rykte pd marknaden. Manga traningsintresserade personer kidnner redan till mig och ar

intresserade av att bli mina kunder. Nagra av Zumbatastic UF:s andra konkurrensfordelar &r:
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» Lég deltagaravgift

* Drop-in

» Léag sdsongskortsavgift

* Ny pa marknaden

* Jag dr ung och dirmed véldigt anpassningsbar

* Jag har redan flera ménaders erfarenhet av att driva egna Zumba®-pass

Marknadsféringsplan

For att fa deltagare till mitt pass, framst de forsta
gangerna, krivs intensiv marknadsforing. For att
marknadsfora min verksamhet kommer jag
anvianda mig av ndgra olika kanaler. Dels via
affischering och flyers, dels via en Facebooksida,
men dven via att prata med ménniskor som jag

vet dr trdningsintresserade.

Kommunikation

Eftersom jag ar instruktor pa Active Sportsclub har jag fatt ett stort ndtverk av traningsintresserade
manniskor. Personerna jag kénner dar kan kénna till andra personer som &r potentiella kunder for
mitt foretag. Jag ska alltsd tala med massa personer om mitt foretag och be dem fora ordet vidare till
andra de tror kan vara intresserade. Pa sa sitt tror jag att jag kommer skaffa den storsta delen av

mina kunder.

Jag traffade massor av potentiella kunder pa Staffangymnasiets 6ppet hus 1 januari och jag

triffade dnnu fler pA UF-méssan i Bollnds som hoélls den 21/3.

Affischering och flyers
Som medlem i1 ZIN (Zumba® Instructor Network) har jag bland annat fri tillgang till
fardigdesignade affischer, flyers och visitkort. P4 dessa kan jag skriva mina och foretagets uppgifter
samt information om passet. Det ger ett professionellt och seridst intryck. Jag har dven designat en
egen affisch som jag kom tvéa med i skolans affisch-tidvling.

Affischerna sitter jag upp pa skolor, anslagstavlor i centrum, hos foretag och pa olika
idrottsanldggningar. Alltsé overallt dér jag har tillatelse att affischera och dir det kan tinkas finnas
potentiella kunder. Flyers kan jag dela ut pa stdllen dér mycket folk ror sig, till exempel i centrum

och utanfor mataffirer.

8 [12]


uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering

uflon
Markering


Pi internet

Zumbatastic UF har en egen Facebook-sida dir jag 16pande uppdaterar om allting som hinder kring
foretaget som kunderna kan ténkas vara intresserade av. Till en bdrjan var den viktigaste uppgiften
med sidan att informera och locka kunder

till foretaget. Nu nir jag skaffat mig en

kundkrets dr sidans fraimsta uppgift att

informera om tider, platser och annat som

ar relevant for den redan betalande

kunden. Att locka fram nya kunder

kommer dock att vara aktuellt under hela

verksamhetstiden.

Adress till Facebook—sidan:—

Tidsplan
I min kombinerade tids- och marknadsplan har jag listat upp alla storre handelser under UF-aret. Jag
har f6ljt denna tidsplan dnda sedan projektet startade och pa sa sitt blivit fardig med allting 1 tid.

Aktivitet Sep Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj
Registrering
Affarsplan
Facebooksida
Affisch-taving
Hemsida

Oppna bankkonto
Oppet hus

Paul Brandstroms fond
Regional UF-massa
Arsredovisning

SMi UF

Aweckling

Foéretagets moéjligheter till utveckling

Dagsliget
Som det ser ut idag sd kan jag ta emot maximum cirka 30 deltagare per pass. Fler deltagare &n sa

skulle innebéra for litet utrymme for varje person for att kunna ta ut sina rorelser ordentligt.

Begrinsningar

Det storsta hindret for utveckling av min verksamhet &r ett kontrakt med foretaget Active Sportsclub
som goOr att jag dr begransad till att bland annat endast ha ett pass i veckan. Kontraktet sdger ocksé
att jag inte kan ateruppta verksamheten efter avvecklingen som sker under véren. Jag dr dock
mycket tacksam Over att Active Sportsclub ar villiga att 1ata mig driva den har konkurrerande

verksamheten trots att jag hade kontrakt med dem langt innan Zumbatastic UF var paténkt.
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Utvecklingen
Om intresset skulle vdxa och bli sa stort att fler &n 30 personer per pass skulle vilja delta far
Zumbatastic UF istéllet se sig omkring for mojligheter att hyra en storre lokal. Pa sa sett finns

mdjligheten att kunna ta in fler deltagare per pass och dédrmed utveckla verksamheten.

Jag anser dock att utveckling av ett foretag inte alltid behover betyda att man gor
verksamheten stérre. Om mitt pass nér sin fulla kapacitet av deltagare sé ska foretagets fokus riktas
at att gora de kunder jag redan har mer ndjda. Jag forvédntar mig sdklart att alla kunder som viljer att
stanna i mitt foretag redan dr ndjda, men jag anser att servicen alltid kan forbéttras och det &r nagot

som Zumbatastic UF alltid strdvar efter.

Personlig utveckling

Under UF-arets ging har jag lart mig och
utvecklats massor inom bide egenforetagande
och Zumba®. Det hir projektet dr utan tvekan
det roligaste och mest givande jag gjort under
hela min skolgang. Det kinns fantastiskt att fa
gbra nagot som &r “’pa riktigt” och som jag har

ett stort ansvar for. Det dr jag sjdlv som

bestammer hur ldngt foretaget kan ga.

Eftersom jag driver Zumbatastic UF ensam och har tagit hand om foretagets alla omraden
sjalv har jag samlat pd mig en hel del fardigheter under projektets gang. Jag har lart mig saker inom
ledning, marknadsforing, forséljning och framfor allt inom ekonomi som féormodligen &r det omrade
jag lart mig mest inom. For att ge exempel sé har jag lart mig balansrdkning, budgetering,
resultatrdkning och att gora likviditetsbudget. Jag dr sdker pa att jag kommer ha nytta av alla dessa

kunskaper senare i livet.

Ett mal jag satt upp med det hér projektet var att komma underfund med om jag vill hélla pa
med nagot liknande i framtiden, om jag vill fortsétta med foretagande eller inte. Nu har jag kommit
underfund med att jag sjélvklart vill fortsdtta med det hér. Det hir &r ju vad jag dr menad till att
gora. Det dr svért att forutspd hur min framtid kommer se ut men jag har formodligen aldrig varit
mer sdker pa nadgot som ror min framtid &n vad jag dr nér det géller mitt beslut att forsatta med

foretagande.
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Ekonomisk oversikt

Likviditetsbudget
(kr)

Intéakter Okt Nov Dec Jan Feb Mar Apr Maj
Forsaljning engangskort 0 1050 300 300 250 200 0 0
Forséljning sasongskort 0 3500 2500 1500 900 0 0 0
Riskkapital 10 0 0 0 0 0 0 0
Summa 10 4550 2800 1800 1150 200 0 0
Kostnader
Lokalhyra 0 560 420 450 560 560 0 0
Marknadsforing 0 100 1000 400 0 0 0 0
Méassor 0 0 0 0 0 500 0 0
Aterbetalning riskk. 0 0 0 0 0 0 0 10
Arbetskladsel 0 0 1000 0 0 600 0 0
Bankkostnader 0 0 0 250 0 0 0 0
Owrigt 0 956 0 0 500 500 0 0
Summa 0 1616 2420 1100 1060 2160 0 10
Manadens +/- 10 2934 380 700 90 -1960 0 -10
Ingédende behallning 0 10 2944 3324 4024 4114 2154 2154
Utgaende behallning 10 2944 3324 4024 4114 2154 2154 2144
Resultatbudget
Intékter Antal kr
Forsaljning engangskort 2100
Forsaljning sdsongskort 8400

10500
Kostnader
Lokalhyra 2550
Marknadsforing 1500
Massor 500
Banktjanster 250
Arbetskladsel 1600
Owrigt 1956

8356
Resultat 2144
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